
智行理财网
信用卡状态异常如何处理？

  

如今，已经进入了无现金消费时代。使用第三方平台绑定信用卡消费的消费方式受
到人们的高度评价，并已成为街道和小巷中的独特景观。但是，信用卡绑定过程中
不可避免地会出现一些问题。例如，最近，一个小伙伴向编辑投诉，说他的信用卡
绑定付款失败，并且显示的信用卡状态异常。我们应该如何解决这种情况?

如果要解决由于信用卡状态异常而导致的信用卡交易失败，必须首先找出导致信用
卡状态异常的原因。具体来说，有以下原因：

1.信用卡本体已损坏或消磁

信用卡存放不当，折叠，弯曲等，导致信用卡主体损坏;或将信用卡放在包中，并且
由于长期接触钥匙，使诸如钥匙之类的金属物体被消磁。这两种情况都将导致信用
卡无法正常刷卡，并显示信用卡状态异常。

2.信用卡有被盗的风险

未能保留信用卡信息或犯罪分子通过特殊手段窃取的信用卡信息会导致信用卡祸患
，从而导致信用卡状态异常并耽误正常的卡消费。

3.信用卡被冻结或办理挂失

如果用卡消费后未及时归还信用卡，逾期未付或违反了信用卡使用规定，则可能会
吸引银行的风险控制措施，从而导致信用卡冻结并无法使用通常情况下;另外，持卡
人在丢失信用卡后也会丢失信用卡。报告信用卡丢失后，该信用卡将无法正常使用
。

4.错误输入信用卡密码的次数达到上限

在信用卡交易过程中，如果持卡人错误地输入了3次以上的信用卡密码，则信用卡
将被锁定。这种状态下的信用卡无法继续正常使用，当进行信用卡消费时，不可避
免的是信用卡状态异常。
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