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“当时我就是两百元忘了还，现在却要我多付四万多！”上周，一名女读者打进本
报热线，语气激动。她自称叫陈佩（化名），今年30岁，在渝北区一家广告公司上
班。今年1月，她买下中央公园附近一套小区住房，却在办理房贷时，被银行告知
自己有一笔两个月逾期未还的账单，让她无法享受到首套房利息85折的优惠，还要
在原有利率基础上浮10%。

信用卡消费200元忘了还

昨日上午，记者在观音桥步行街见到陈佩，她带着记者赶到该银行观音桥支行，询
问是否可以消除自己逾期未还款的记录：“我现在买房子急着办贷款，以前那个逾
期未还的记录要让我多遭4万多，你们帮我把那个逾期未还的记录消了行不行？”
银行工作人员称消除记录十分困难，让她咨询信用卡中心。

走出银行大门，陈佩拿出信用卡说：“这张卡是银行工作人员来单位鼓励办的，说
办这个卡可以享受部分商家优惠。”虽然已有了其他银行信用卡，陈佩还是办了一
张。银行工作人员告诉她，如果一年内未达到使用次数，将会扣除100元。

“有一年我真的忘了消费，结果被扣了100元。”陈佩说，为了保证使用次数，20
15年5月，她在逛超市时，便用这张信用卡付款200元。可那之后，她忘了还款，
直到逾期两个月后，才在丈夫的提醒下还了欠款。

记者询问陈佩逾期后是否接到过银行通知，陈佩称没有任何短信和电话提醒，而且
那段时间正在搬家，也没有收到银行的催款账单。

银行称无法消除逾期记录

陈佩告诉记者，今年1月，她在渝北区中央公园附近购得一处房产，这是她名下首
套房产，首付15万，剩下25万元房款，陈佩原打算贷款20年分期偿还。记者在房
价利息计算器上看到，按照银行首套房优惠政策，20年的总利息应是118824元，
但现在她因逾期还款不仅无法享受85折利息优惠，还要比原来的利息上浮10%，这
样算下来，20年的总利息变成159012元，比原来多了四万。

随后，陈佩拨打了银行信用卡中心客服电话，当她提出消除逾期记录后，再次遭到
信用卡中心工作人员的拒绝，称逾期是陈佩的个人问题，无法为其消除记录。

记者询问信用卡工作人员，陈佩从没有收到来自银行方的逾期还款提醒。工作人员
称，在当初办理时，陈佩选择的是信件通知，银行有给她寄送账单信件以示提醒。
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在这样的情况下，逾期还款是陈佩的个人责任，与银行无关，银行无法为陈佩消除
这笔记录。

“一个200元的逾期，现在贷款要多给四万多。”陈佩告诉记者，如果实在无法消
除这个记录，她只有再多问几家银行，选择利息相对低一点的银行贷款。

不良信用雷区有哪些

如今，像陈佩这样的情况并不少见。记者询问某银行信用卡该客户经理，如何才能
消除信用卡逾期记录？银行经理称只要在一定年限内持续、正常使用该卡，银行就
可以消除逾期记录，时间大约为五年左右。

不良信用到底有哪些雷区？该客户经理称，首先会降低借款人的贷款金额。买房贷
款时，如有不良记录，如要贷款60万，银行可能只会审批20万。其次是不给借款人
优惠利率或使贷款利率上浮。如有多次信用不良记录，那么银行可以直接拒绝借款
人的贷款申请。

此外，不良的记录如果让当事人被法院纳入“失信被执行人”，还会对其招聘求职
、租房子甚至签证出国等多个领域都有影响。

免费在线办理信用卡：

快速办卡通道：交通银行标准信用卡
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快速办卡通道：交通银行Y-power卡

想知道更多关于信用卡相关信息以及提额申卡的技巧么？赶紧关注微信公众号融36
0卡达人（微信号：rong360card）！小编在这里斟茶等君来！
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