
智行理财网
信用卡获客成本调查：首刷礼50元起步

  

在人流密集场所赠送小礼物吸引路人办卡，到各个写字楼扫楼推销办卡，这是传统
的信用卡获客渠道。而随着互联网的飞速发展，在线办卡成为信用卡获客的重要渠
道，各个银行为了争夺新客户，和互联网公司展开了广泛的合作。同时，银行为了
吸引新客户，也在不断提高首刷礼的金额。

信用卡获客转向线上

随着互联网渠道的普及，网络办卡已经越来越方便，办卡的主要渠道也从线下搬到
了线上。除了在银行官网、微信客户端等官方渠道申请办卡外，各个银行为增加入
口，与互联网平台的合作也就水到渠成了。

今年年初，工商银行与百度公司合作，在“百度钱包”手机APP内推出工行信用卡
在线办卡服务。申请人在登录“百度钱包”后，选择“办信用卡”模块，填写好个
人资料并选择卡片类型提交即可申请办卡。

《证券日报》记者拨打工商银行官方客服了解到，申请人填写的信息会传输到工行
信用卡授信审批部门，审批通过后，需要申请人到线下网点签字领卡。同时，客服
人员还告诉本报记者，今后会根据业务需要以及客户需求更新更多卡种供客户选择
。

除了工商银行，“百度钱包”也和浦发银行、中信银行、民生银行、广发银行等多
家银行开展办卡业务，部分银行还有针对性地推出了“办卡享半价”等活动。同时
，线上办卡的便捷服务还延伸到了百度旗下全系列APP，例如“百度搜索”、“百
度外卖”等。

此外，不少第三方信用卡管理平台也与商业银行合作开展办卡服务，信用卡的互联
网转型已经遍地开花。

根据《中国银行产品发展蓝皮书（2017）》的数据显示，截至2016年年末，我国
银行卡累积发卡量大63.7亿张，当年新增发卡量7.6亿张。其中借记卡累积发卡57.4
亿张，当年新增发卡量6.5亿张；信用卡累积发卡6.3亿张，当年新增发卡量超过1亿
张。根据中国银行业协会最新统计数据显示，“80后”持卡用户在总持卡人中占比
超过40%，是绝对的主力人群，“90后”持卡用户则紧随其后，占比近30%。

互联网平台在线办卡弥补了商业银行应用场景、用户流量的不足，吸引了众多的客
户，尤其是年轻互联网群体。
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首刷礼50元起

随着互联网的飞速发展，消费主力日益年轻化，各家银行的信用卡业务竞争越来越
激烈。除了办卡渠道的丰富，各个银行为了吸引客户，也在不断提高首刷礼的金额
，丰富开卡的礼品。

《证券日报》记者根据“我爱卡”、“融360”等平台统计的热申信用卡排行，梳
理了多家银行的首刷礼活动。

例如，通过交通银行信用卡网站在线递交申请，且于活动期间成功核发指定交通银
行信用卡主卡的新客户即可获赠50元刷卡金奖励。同时在核卡日起45天内在指定门
店至少一笔消费满100元且累计任意消费满3000元，即可获赠22寸智能称重拉杆箱
一个。首次申请交通银行附属卡，核卡后30内使用该卡完成一笔消费，即可获得30
0元餐饮红包。

而通过光大银行信用卡地带和线下申请的方式，成功申请办理优酷联名信用卡金卡
的新客户，在活动期间成功首刷，即可获赠三个月的优酷会员权益，成功办理优酷
联名信用卡白金卡的新用户，在活动期间成功首刷，即可获赠一年的优酷会员权益
。

据《证券日报》记者查阅优酷官网了解，目前三个月的优酷黄金会员套餐价为56元
，一年的优酷黄金会员套餐价为169元。也就是说，持卡人成功申请优酷联名信用
卡，首刷礼也在50元以上。同时，光大银行的联名卡产品，包括中影联名卡、安邦
联名卡、高速石化联名卡等新客户在活动期间成功首刷，且累计交易满599元，即
可获赠100元手机充值话费（限前1万名）。

除了联名信用卡可以有专享礼品外，多家信用卡的普卡也有丰厚的刷卡礼。平安银
行通过官方活动页面成功申请平安信用卡主卡的新客户，于核卡后月底前有任意1
笔188元消费，即可获得100元刷卡金奖励。工商银行首次成功办理工行信用卡，
卡片核发后60天内启用并消费三笔且每笔满66元，可获得返现66元（每月20万份
）。兴业银行在核卡日后60日内，限定交易满3笔且每笔交易满128元，可获赠Ag
nes b.时尚折叠单肩包（市场参考价560元）。光大银行通过网络渠道在线申请光
大信用卡的新用户，首刷满88元即可获赠50元京东E卡（每月限前2万名）。

除此之外，多家银行还推出了推荐办卡赠礼活动，如果被推荐人完成首刷，根据成
功推荐新用户数量的不同，推荐人大多可获得100元以上的奖励金额。
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