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法院判决近两年 冒名信用卡还活着

  

因为这张卡没被银行注销，他如今贷不了款，卡上的透支额还越来越多

银行负责人：写个情况说明吧律师：银行应自行注销，不该啥事都让客户写说明

如果有人盗用你的身份证复印件，伪造你的收入证明，他能在银行办一张“你”的
信用卡吗？

    “你”的这张信用卡被恶意透支，法院判了他的刑这张信用卡是否该被注销？如
果没注销，利息能算在你头上吗？

张先生就遇到这么一连串的麻烦。

讲述

名下多出信用卡“呆账”

张先生，郑州新密人，31岁，有稳定的工作和收入。2011年8月，他准备到一家银
行抵押房屋贷款时，银行告诉他，如果他农行信用卡的“呆账”不处理，就不能给
他贷款。

“呆账”可说是过期未还的账。他想起两年前的一通电话，“2009年接到新密民警
的电话，问我是不是在农行新密支行办理了信用卡，还透支5000元，一直没还。我
百分之百肯定，我没办过农行的信用卡，更没有透支。”

他从郑州回到新密。那张农行信用卡登记资料上，签名、单位、电话等都不是他的
，民警随后就让他做了笔录。

2010年9月，看到新密市人民法院下达的刑事判决书，张先生才知道是有人用他的
身份证复印件，在中国农业银行新密支行办了一张信用卡。

判决书称：2009年7月份，被告人马某、施某用被害人张先生的身份证复印件，伪
造张先生的收入证明，骗取了一张农业银行信用卡，透支5000元，后将该卡丢弃，
所得赃款已挥霍。二人均因信用卡诈骗罪等被判刑。

贷款未办成，张先生非常着急。他说，他和家人多次向农行反映此事，但农行方面
一直让等。
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2012年4月，他发现名下那张信用卡已经透支了8651元，“别人办"我的卡"，还让
我还利息吗？判决书都下来快两年了，银行还没有处理"被诈骗"的信用卡？”

体验1

银行：写个“情况说明”吧

记者以张先生身份致电中国农业银行新密支行信用卡中心郑主任。

郑主任称，他们之前上报过，但因为张先生没有写“情况说明”，上报没有依据，
就没能办成。“这次写个"情况说明"，我们会重新给他上报。”

昨日下午，记者联系95599农行客服时，客服人员也建议写个“情况说明”，方便
银行备案，具体让当事人与办卡银行沟通。

法院已经认定“信用卡诈骗”，为何还要“被办卡人”写情况说明呢？

郑主任说，写了才能上报，不然可以去法院告。

判决书显示，有13人被骗，其中11张信用卡是被告人用被害人的身份证复印件和伪
造的收入证明办的。身份证复印件加一个伪造的收入证明能办信用卡吗？

95599农行客服人员说，肯定不能，即使是本人拿着身份证复印件，而不携带身份
证，也是无法办理信用卡的。

不过，郑主任说，有代办信用卡的，他们把你资料拿来，说这是你本人签字，且复
印件与原件核对相符，书面资料也齐全，有身份证复印件，有收入证明，就办了。
“谁受理谁审核，至于电话是不是本人，银行也无法证实，也不会拿着原件核查。
”

体验2

律师：银行应自觉纠正

根据1999年中国人民银行颁布的《银行卡业务管理办法》第二十八条：个人申领银
行卡(储值卡除外)，应当向发卡银行提供公安部门规定的有效身份证件，经发卡银
行审查合格后，为其开立记名账户。而身份证复印件是有效证件吗？

“显然不是。”河南华浩律师事务所律师李华阳说，如果有人用他人的身份证复印
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件，办成了信用卡，那就是对他人的侵权，如果被恶意透支等，银行要负法律责任
，公民没有任何责任。

针对张先生的遭遇，李华阳称，法院判决书下达后，银行应当自觉纠正，自行注销
信用卡。“不应当啥事儿都让客户写个"情况说明"，摆出一副老大的模样。”他还
称，根据相关法规，张先生可以追究银行侵权责任，要求银行消除不良记录，赔偿
相应损失并道歉。
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