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重庆银行信用卡积分兑换

一、重庆银行信用卡积分查询

1、您可以拨打重庆银行客服电话(重庆)96899，或者重庆银行客服电话(全国)400-
70-96899来查询目前您的信用卡积分；

2、通过每月对账单可了解重庆银行信用卡当前积分。

二、重庆银行信用卡积分兑换

您可以直接拨打重庆银行拨打24小时客服热线96899，然后需要进行验证本人名下
的信用卡，之后在进行登记选择拟兑换的礼品；待银行工作人员对您的信息进行登
记，之后会在15个在工作日左右把您兑换的礼品发至您预留的地址去。

三、重庆银行信用卡积分规则

为了能够让客户更能好的使用重庆银行信用卡，该行在2016年4月1日起，便对目
前的信用卡积分进行重新了规定：

1、如果您持有的是重庆银行信用卡的普卡，您每消费1元，就会积累上1分的积分
；

2、如果您持有的是重庆银行信用卡的金卡，您每消费1元，就会积累上1.1分的积
分；

3、如果您持有的是重庆银行信用卡的白金卡，您每消费1元，就会积累上1.2分的
积分；

4、如果您持有的是重庆银行信用卡的尊尚白金卡，您每消费1元，就会积累上1.3
分的积分。
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