
智行理财网
银行卡年费，你申请“免”了吗？

在同一个银行有多张借记卡或存折？每张卡都在缴年费和管理费？赶紧去银行申请
取消吧。

早前银行发出《关于免收账户管理费和年费的公告》，针对新规中“商业银行应根
据客户申请，为其提供一个免收账户管理费（含小额账户管理费）和年费的账户（
不含信用卡、贵宾账户）”的要求，提请客户尽快到银行提出申请。

银行卡免年费政策实施已近一年，但大多数储户对此并不知情，而部分银行也只在
政策实施初期进行过宣传，储户不问不会主动告知。

申请免费被告知要等很久

在一家银行如果有多张借记卡，其中的一张可以向银行申请免年费和账户管理费，
这个政策你知道吗？去年8月，国家发改委和银监会于2月发布的《关于印发商业银
行服务政府指导价政府定价目录的通知》施行，其中一条就对商业银行提出了这样
的要求。

不过，卡宝宝工作人员到某银行营业厅咨询时，工作人员告诉她，“可以申请取消
，但是现在办理业务的人很多，需要等待很久，要不改天再来”。

 银行：不能“强制”为其免费

“政策实施初期，银行曾通过官方网站和银行业务网点的电子屏幕进行过宣传。”
建设银行某支行工作人员告诉工作人员，“可是，用户手中的银行卡五花八门，有
些卡片完全处于"休眠"状态，而银行方面并不能有效掌握用户各个银行卡的动态，
如果用户不主动申请，银行方面无从得知用户意愿，不能"强制"为其办理一张卡的
免费服务。所以，只有当市民主动咨询和提出办理时，在查询银行卡满足办理条件
后即可办理该业务。”

那么，是不是只要有2张以上该银行的借记卡，就可以提出申请呢？对此，中国银
行重庆某支行工作人员告诉卡宝宝工作人员，拥有以下账户就不用再提出申请了。

这些账户包括代发工资账户、退休金账户、低保账户、医保账户、失业保险账户、
住房公积金账户、缴纳交通罚款的存折账户、养老金存折账户、抚恤金存折账户、
用于偿还个人贷款存折账户等。“这些账户在开卡时就已经直接享受免收账户管理
费（含小额账户管理费）和年费的服务，无需客户再去银行申请。”该工作人员介
绍，取消年费和管理费的程序并不复杂，持卡用户只需拿着银行卡、身份证前往网
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点办理即可。

 部分银行已免年费，小额账户管理费标准不一

那么，对于储户诟病已久的银行卡年费问题，现在各银行的政策又是怎样的呢？昨
日，记者走访了我家10家银行发现，国有五大行的银行卡均默认收取10元年费，股
份商业银行新开卡都自动免去了年费，部分银行同时还免去了小额账户管理费。

在国有五大行中，交通银行和中国银行已免收小额账户管理费，工商银行、建设银
行和农业银行均在采用“统计期内日均余额小于300元，则收取3元/季度的小额账
户管理费”标准。

在股份商业银行中，招商、浦发、平安、光大、兴业等五家银行均免去了银行卡的
年费，浦发和光大两家银行还同时免去了小额账户管理费。不过，在收取小额账户
管理费标准上，商业银行则将最低月定在了1000元，即是说，日均余额小于1000
元，则要收取每月1——3元不等的小额账户管理费。
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