
智行理财网
民生银行信用卡申请常见问题及解答

民生银行信用卡申请门槛低，卡种丰富、积分永久有效，溢缴款领回还免费，很多
卡友都想办理一张民生信用卡，但是在申请的过程中难免会遇到一些问题，为了让
大家能顺利办卡，小编就一些常见问题来为大家做个分析。

问题一、我有稳定工作，月薪4000-5000元，可以申请民生银行1-5万元的信用卡
吗？

回答：

一般来说，只有民生银行金卡额度才能有1-5万，相较普卡而言，金卡的不是那么
容易申请的，它对申请人的财力有一定要求。

民生银行金卡申请条件如下：

1、有工作，本单位交社保的，凭身份证就可以申请办理。

2、如果社保是人力资源公司代单位交的，凭身份证+工作牌或名片或工作证明就可
以办理。

3、有工作，有车的(必须是一手车，行驶证上注册日期和发证日期必须同一天。)，
凭身份证+行驶证就可以办理。

4、事业单位，公务员，事业编制的，医院，学校等，只需要提供身份证+工作牌就
可以办理了。

反正，只要提供的财力证明资料越充足，审核通过的概率也就越大。

问题二、我申请民生信用卡一直在审核中，到底是通过了还是没通过？

回答：

信用卡中心收到申请人的申请资料后，一般情况下30个工作日内就会初审结果的。
你可以通过以下几种方式查询办卡进度：

1、官网查询：登录民生银行信用卡官网，找到“申请进度查询”，在查询页面输
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入有效身份证号码，即可查询；

2、电话查询：拨打民生银行信用卡服务热线，转接人工服务，告知客服你的身份
证号码，让客服帮忙查询；

3、柜台查询：带着你的身份证到民生银行柜台查询。

4、微信查询：关注“民生银行信用卡”微信公众号，在公众号找到“办卡进度”
查询。

如果你提交申请还没有30天的话，只要耐心等待出结果就可以了，如果超过30天仍
然是显示审核中，那么基本上就没戏了，你可以直接拨打民生银行信用卡服务热线
咨询，顺便问下申请被拒的原因。

问题三、我申请民生信用卡为什么会失败啊？失败后还可以申请吗？

回答：

一般申请民生信用卡失败，不外乎这三点：

1、提供的收入证明或财力证明不充分，银行认为你不具备还款能力，所以拒绝你
的申请；

2、有不良信用记录，不如说之前有过贷款或者信用卡逾期等；

3、同时申请多家银行的信用卡，这样银行会认为你严重缺钱，存在恶意透支风险
。

申请民生信用卡被拒后，最好是在3个月以后再申请，申请时最好先去查询一下自
己的个人信用报告，看是否出现逾期。如果有逾期的话，一定要按时还款，然后在
6个月以后再申请。
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