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工行信用卡进度查询方法 查询不了的原因可能在

  

工商银行发行的信用卡虽然门槛高，但是卡片的额度和卡片的权益还是十分给力的
，不然办卡量怎么会一直领先与其他银行呢?今天小编给大家介绍下，工行信用卡
进度查询方法，如果查询不到可能是这些原因。

一、工行信用卡进度查询方法

1、网上查询

通过工行信用卡中心官网查询办卡进度，需要登陆个人网银账号，并下载、安装网
银控件，然后便可在首页信用卡快捷功能中点击“申请进度查询”，输入办卡人姓
名、证件号码及页面提供的验证码，点击提交即可立马查询到当前进度信息。

2、客服电话查询

持卡人直接拨打工行客服电话95588，根据系统语音提示选择语言(中文/英文)，按
“6”信用卡服务，再输入卡号或者是身份证号码，查询。

3、微信公众号查询

关注“中国工商银行电子银行官方微信”，微信号“icbc-ebanking”，点击“信
用卡”，选择里面的“查询办卡进度”，输入“#身份证号”。

4、手机银行APP查询

登陆个人工商银行手机银行账户，在首页点击“信用卡”入口，然后找到“申请进
度查询”，点击即可获取卡片进度信息。

二、进度查询不了的原因

以上工行信用卡查询方法，都是需要提供申请人的身份信息，如果查询不了，可以
检查下自己提供的个人信息是否有误，如果没有，那么很可能是工行还没有将信用
卡进度公布。一般情况下，申请人提交资料后的10个工作日左右便可查询到办卡进
度，如果过了很长时间仍然无法查询，那么很可能你的申请被拒了。

很多卡友都希望能拥有一张工行信用卡，如果你提交了申请，可以通过以上几种查
询方法，尽早知道银行审核卡片的进度，看看你的信用卡是否审核通过了。
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