
智行理财网
信用卡额度和账单也可以上微信查了

微信也可以查信用卡账单了。近日，招商银行信用卡中心信用卡智能客服平台：用
户将个人信息与微信账号绑定，就可以办理信用卡申请、账单查询、个人资料修改
等业务，以及接收在招行信用卡上产生的所有交易信息。

据微信有关负责人介绍，对于消费者而言，持卡人只需要关注招行信用卡公共微信
账号就能完成大多数信用卡业务办理，省去传统客服预约、等待的繁琐，让一切变
得更轻松。

昨日，记者在微信上关注了公共账号“招商银行信用卡中心”，并输入了部分个人
信息，将招商银行信用卡与自己的微信账号进行了绑定。记者发现，这个账号有点
类似于智能机器人，如输入“额度查询”，就可以查询到自己信用卡的额度信息。
另据透露，4月份，招商银行会在上线次日将账单变动通知，通过微信下发给持卡
人。

不过，微博用户@Mini-supe也表示，他很担心信息外泄。对此，招商银行信用卡
中心官方微博回复称，安全性方面，涉及了账户绑定等环节，将使用内嵌的浏览器
通过安全协议建立传输通道，用户可以放心使用。
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