
智行理财网
征信系统非儿戏 办理信用卡填写信息需仔细

“我还是单身，怎么可能已婚？”这几日正在办理房贷的林先生，接到银行打来的
质疑电话十分郁闷。未婚的他却在央行征信报告中显示个人信息为已婚，折腾了一
番才发现原来是自己当初办理信用卡时搞的乌龙。

“前天我申请贷款的银行打来电话问我到底结婚没结婚，我还很纳闷，才知道原来
自己的征信系统上信息出错了。”5月底，在曲江购置了个人房产的林先生在递交
了首付款后，在交通银行申请了剩余的贷款。接到交行的电话后，昨日，林先生来
到中国人民银行西安分行营业管理部的营业大厅，打出的查询单上果然显示他为“
已婚”。“央行征信报告中的个人基本信息是审批信用卡和贷款的银行收集上报，
所以你的婚姻信息出错，应该是办理信用卡时填写的资料出错了。”在工作人员的
提醒下，林先生对自己名下的3张信用卡做了一一电话查询，发现其中一张信用卡
录入的信息为“已婚”。

随后，林先生在这张信息有误的信用卡开户行银行递交了自己的单身证明，银行方
面也重新进行了信息的录入。银行方面提醒，在办理任何银行卡尤其是信用卡时，
每一项信息都要认真准确地填写，避免让自己的征信信息出现不必要的错误和麻烦
。
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