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面对信用卡逾期记录 怎么消除呢？

信用卡不仅安全、方便、快捷，合理使用信用卡可以缓解现金压力，但是卡宝宝也
发现信用卡的不当使用可能导致盲目消费，过度消费，还有可能影响个人征信记录
。卡宝宝前不久就看到了这样一则报道：

小曾打算买房结婚，但是发现自己的征信报告有信用卡逾期还款的记录，后面查询
发现逾期的信用卡是他在大学期间申请的，由于当时对信用卡还款方式不是特别了
解，在使用信用卡消费后，对于欠款一直未进行偿还。

虽然欠款数额不大，但是产生的后果不小，因为这个信用卡不良记录的存在，小曾
购房贷款被银行拒绝，购房计划就此搁置。

小曾和银行沟通表示愿意偿还相关的款项，但是希望银行能够帮他消除不良记录，
但是银行表示无法消除，需要小曾在还清欠款后再等上五年不良记录才能被覆盖。

小曾想尽各种解决办法，最终在专业人士的帮助下，小曾消除了「不良信用记录」
。

因为根据 《商业银行信用卡业务监督管理办法》规定：在发放学生信用卡之前，发
卡银行必须落实第二还款来源，取得第二还款来源方（父母、监护人、或其他管理
人等）愿意代为还款的书面担保材料。

根据小曾的回忆，他在办理信用卡时并无其父母出具的书面担保材料。

《商业银行信用卡业务监督管理办法》是在2011年1月13日公布实施的，小曾的卡
是于2012年办理的，而小曾信用卡发卡行在为小曾办理信用卡时并未要求小曾提供
第二还款来源方的书面担保材料，客观上违反了《商业银行信用卡业务监督管理办
法》，属于违规发卡行为。

因此，小曾可以以此与发卡行沟通消除「不良征信记录」的问题，如银行拒绝消除
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「不良征信记录」，可以向当地银监会反映相关问题。

小曾可以采用这种方法消除不良信用记录，那其他人应该怎么消除呢？卡宝宝告诉
大家几个解决方法：

一般而言，被判断为发生非恶意、小额、短期逾期不良记录的信用卡，人民银行不
会留底，正常良好的连续使用24个月之后，就可以覆盖2年之前的不严重的不良记
录。这里需要指出的是，我国信用卡还款记录会显示离查询日期最近两年的还款信
息，按月度体现出来，两年以前的记录就不会再按月度体现出来了，但在系统中会
保留5年。而一般银行查询个人征信，只要看到前两年没有不良记录就没问题了。

而被判定为恶意透支，金额较大，性质较为恶劣、严重的不良记录则需要5年才可
以消除。对于发生上述情况不良记录的信用卡，人民银行会记录该不良记录，即留
底，在还清所有欠款之后需5年消除不良信用记录。

当今社会个人信用作为隐形的“经济身份证”在社会中扮演着越来越重要的角色，
更是每个人的重要无形资产。卡宝宝提醒大家，一定要多多了解个人征信报告，对
自己的个人信用负责，学会管理好自己的个人信用。
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