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一、通过手机短信查询中信银行信用卡积分

现在中信银行已经开通了信用卡综合信息手机短信查询服务，中信银行信用卡持卡
人可以通过手机短信查询中信银行信用卡积分。

中信银行信用卡用户使用您登记的手机号码编辑短信：JF+您信用卡卡号的末尾四
位，如JF1234。移动用户发送至：106575580895558，联通用户发送至：10655
020095558即可立刻获得你的中信信用卡当前的积分累计情况。

中信银行信用卡手机短讯查询积分注意事项：

1.中信银行附属卡不提供积分查询功能;

2.短信查询功能中的设计到的字母不区分大小写;

3.发送短信按照普通短信的资费标准收费，接收短信完全免费;

二、登录中信银行网上银行查询

中信银行信用卡积分可以通过登录中信银行信用卡中心网站查询。

三、拨打中信银行信用卡中心客服查询

中信银行信用卡用户可拨打中信银行信用卡中心客服电话查询信用卡积分。

中信银行信用卡客服电话：40088-95558 。

使用中信银行信用卡消费或提现所产生的积分在银行记账日的次日生效。具体折算
比例请详见下表，卡中心保留调整积分折算比例的权利。

中信银行信用卡积分有效期限最长两年，最短一年。自积分记账日起，至该12月期
间首日所属年度起(不包括该年度)第二年度该信用卡开户日同日(不包括当日)止的期
间为积分的有效期。中信银行信用卡积分逾期不兑换，将归零处理。
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例如：
您于2007年4月15日成功申请中信信用卡，则您于2007年4月15日至2008年4月14
日消费所产生的积分将于2009年4月15日到期，2008年4月15日至2009年4月14日
消费所产生的积分将于2010年4月15日到期，以此类推，这样您的积分就享受最长
24个月，最短12个月的有效期。您可以查询您的信用卡对账单获知您的可用总积分
及积分到期日。
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