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不少人认为，银行信用卡全额罚息是一种强制收取用户费用的“霸王条款”。这个
信用卡全额罚息到底是什么呢？

 什么是信用卡全额罚息

信用卡还款“全额罚息”，也叫“全额计息”，是指持卡人在到期还款日未能还清
全部欠款，就要对全部消费金额进行计息。而部分计息则是将到期未还部分计息。

信用卡全额罚息是怎么算的

打个比方，小明使用信用卡透支了10000元，他在还款期限内还了7000元，不过银
行在收取欠款利息的时候，还是按照10000元计算，就是全额计息。

 新政

针对信用卡全额罚息，最高法提供两种解决方案

方案一：持卡人选择最低还款额方式偿还信用卡透支款并已偿还最低还款额，其主
张按照未偿还透支额计付记账日到还款日的透支利息的，人民法院应予支持。

也就是说，当小明已偿还最低还款额，主张银行应该按没有还清的3000元而不是全
款10000元计算透支利息时，法院应该支持。

方案二：发卡行对“按照最低还款额方式偿还信用卡透支款，应按照全部透支额收
取从记账日到还款日的透支利息”的条款未尽到合理的提示和说明义务，持卡人主
张按照未偿还透支额计付透支利息的，人民法院应予支持。发卡行虽尽到合理的提
示和说明义务，但持卡人已偿还全部透支额百分之九十，持卡人主张按照未偿还数
额计付透支利息的，人民法院应予支持。

这也就意味着，如果发卡行此前对如何收取利息跟小明说得清清楚楚了，这时如果
小明偿还了9000元，那么他仍然可以主张，银行只对未偿还的1000元收取透支利
息，这时法院也应该支持小明。
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