
智行理财网
信用卡额度被莫名调低 多因刷卡消费出现异常

近日，有市民收到银行发来的一条短信，内容是提醒他所持有的信用卡额度被调低
20%。那么，信用卡额度被下调的标准是什么？

一家股份制银行信用卡中心工作人员告诉记者，银行对客户信用卡提额或者降额，
都是一个很正常的现象。如果信用卡持卡人平时在商场、超市或者境外等不同场合
有较好的刷卡消费记录，且每次几乎都是满额度消费，这样一来，银行会认为持卡
人有该额度的消费需求，就有可能提高其授信额度，不过并不绝对。相反，如果发
卡行发现客户有套现、套积分的嫌疑，一旦发现就会对持卡人信用卡进行降额。

据了解，降低信用卡额度大致有四种情况，一是银行认为信用卡有套现嫌疑。第二
，是遇到一些持卡人长期逾期不还欠款，或者逾期金额未还金额较大的。银行出于
风险和利润考虑，会及时与持卡人进行沟通，如果持卡人仍旧逾期不还款，发卡行
就会降低其信用额度。第三，是信用卡账户异常。这种情况一般都是盗刷，而且是
征得持卡人同意后，临时降额，以防止更大的盗刷损失。最后一种情况是经常会发
生的，信用卡激活后长期不用，或者刷卡消费金额及频率严重低于信用卡额度。
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