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工商银行信用卡积分查询与兑换
，工商银行信用卡积分不仅可以兑换礼品、航空里程，还可以到工商银行合作商户
去消费，当钱花。可以到“融e购”去购买商品，购买商品可以用积分抵一半金额
。

  

  

  工商银行信用卡积分查询 

  客户可通过我行柜面、网上银行、电话银行、手机银行、短信银行和自助终端多
种渠道查询积分余额及明细。
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  1.网上银行查询工商银行信用卡积分

  工商银行信用卡持卡人登陆中国工商银行个人网上银行(需注册用户)—“客户服务
”栏目—积分管理—积分余额查询，就可以查询到您的工商银行信用卡积分情况。

  2.客服电话查询工商银行信用卡积分

  工商银行信用卡持卡人拨打95588—选1(中文服务)—选9(人工服务)—选0(业务咨
询)，向工商银行信用卡中心的客服提出查询积分的要求即可。

  3.对账单查询工商银行信用卡积分

  工商银行每个月邮寄给您的对账单上明确标注了您的信用卡积分情况，您可以通
过查看对账单了解自己信用卡的积分情况。

  4.兑换网点查询工商银行信用卡积分
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  工商银行信用卡持卡人可在兑换信用卡积分的网点查询自己信用卡有多少积分。

  

   工商银行信用卡积分兑换 

  1.客户可使用的个人综合积分为该客户名下个人综合积分账户内的综合积分。

  2.积分兑换方式：

  （1）目前，客户可登录我行门户网站积分商城栏目，申请兑换精选积分礼品。

  （2）客户可参加我行组织的全国或各地区商户消费刷卡积分兑换活动，以积分抵
扣部分现金兑换礼品。个人综合积分可实现跨地区兑换，但须遵循当地积分兑换的
标准和要求。

  （3）收到含有网站链接的积分清零、兑换现金短信，请您核实网址域名是否为ic
bc.com.cn。域名有误请勿点击链接，更不要泄露密码、验证码等信息，谨防诈骗
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。

  3. 如客户所兑换礼品由礼品供应商（含合作商户）提供，其质量、数量、款式、
颜色、售后服务等问题均由供应商负责，中国工商银行不提供任何形式的担保和承
诺。如客户兑换的信用卡积分礼品发生了相应税款，则由持卡人自行承担和申报。

  

  >>点击此处,免费申请额度高,下卡快的工行信用卡 
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