
智行理财网
招行信用卡丢失后怎么办？有什么安全措施？

如果不慎遗失招行信用卡，市民无需惊慌，招商银行对于丢失信用卡的用户做了不
少安全保障，包括人工锁卡，失卡保障，安心宝等等。

1、招行信用卡绑定微信后能实时收到每一笔交易提醒，一旦被盗刷能立刻发现，
有附属卡的同学也能接收交易提醒。

2、招行客户端的便捷：一旦发现盗刷，立即打开掌上生活app一键锁卡，根本不需
要打电话拨号这么复杂的事情。而且一旦卡片找回，也可以立即解锁。

3、招行信用卡下卡必须面签，非本人将无法办理。

4、补充一点和安全没啥关系的事儿：小招的信用卡卡号16位，各种强迫症患者的
福音。

5、银行24h*7提供电话客服非常方便，可有时常常出现人工占线的情况，如有急事
则相当麻烦，而小招提供了互联网化的服务，QQ和微信的“招商银行信用卡”都
可以进入人工服务解决问题。无论是电脑还是手机都非常方便。

6、万一不幸被盗刷了，小招提供失卡保障，在挂失前48小时内发生的被冒用损失
，都可以可向招行申请补偿。

7、当然，还有专门为了补偿盗刷的“安心宝”服务，安心宝收费5元/月。
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