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工行信用卡积分兑换方式
，持卡人可将积分依照中国工商银行积分兑换标准兑换相应的回馈项目，中国工商
银行即时从持卡人个人综合积分账户中扣减相应积分。积分兑换项目、兑换标准及
兑换规则均以兑换当时最新的回馈活动公告或目录为准。

 

  

   工行信用卡积分兑换方式

  （1）积分抵消费：持卡人在中国工商银行指定的合作商户消费时，在POS机上刷
积分直接兑换指定商品、代金券或一定比例折抵消费金额。
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  a.视不同商户情况，可使用积分折抵消费的金额占应付总金额的比例要求存在差异
，具体比例以POS机具显示为准。

  b.刷卡支付部分累计积分（商户类型为指定不累积积分的除外），积分兑换部分
不再累积积分。

  c.个人综合积分可跨地区兑换，但须遵循当地合作商户的积分兑换的标准和要求。

  （2）“融e购”商城积分兑换：持卡人在中国工商银行“融e购”商城指定商户使
用积分按一定比例抵扣待支付的商品金额。

  a.积分兑换比例以“融e购”使用规则为准。

  b.积分不可用于抵扣运费，不可用于秒杀、团购、限时抢购活动中。

  c.当申请退货时，将根据订单的实际支付情况，按照现金、积分、电子券的顺序退
还，参与支付的积分只能完整返还，不支持部分返还。当申请退款金额扣除返还现
金后，如剩余金额大于等于积分支付金额时，可退还全部积分；如剩余金额小于积
分支付金额时，积分将不予返还。
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  工行信用卡积分兑换注意事项

  1、积分兑换的消费金额不提供发票。

  2、持卡人所兑换商品由合作商户提供，其质量、数量、款式、颜色、售后服务等
问题均由合作商户负责，中国工商银行不提供任何形式的担保和承诺。

  3、持卡人提出兑换申请即视为同意中国工商银行将持卡人姓名、联系电话、地址
等配送信息提交合作商户及配送单位。兑换申请一旦成功，不可取消或更改。

  4、持卡人使用积分兑换的商品和服务而产生相应的纳税义务，则由持卡人自行承
担和申报。

  5、如持卡人使用无效积分进行兑换将视同无效申请，中国工商银行有权予以撤销
并保留进一步追索的权利。

                                    3 / 4



智行理财网
工行信用卡积分兑换方式

  

  >>点击此处,免费申请额度高,下卡快的工行信用卡
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