
智行理财网
怎么回答信审电话才不会被拒卡

 有不少网友纳闷为何申请信用卡会被拒死在信审电话上，对此，小蛙特意向银行内
部员工问了一下大家最关心的问题：
信用卡信审电话都会问什么？什么样的回答信用卡申请会被拒？

 听完银行员的讲解，真心觉得银行的信审电话到处都是雷，一个不小心都是坑！大
家玩的都是斗智斗勇的游戏啊！

  

  

 问题一：个人情况大考查 

 最喜欢问的问题包括：

 1.你什么星座的啊？生日多少啊？（其实就是核实你信息是否真实，如果真实都是
脱口而出不会有误，但假资料就不好说了。）
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 2.你在哪里工作啊？（其实就是想问你工作是不是很稳定，没有工作或是答不出来
工作单位地址的，可能就被直接PASS）

 3.你在现单位工作多久了？从事什么职位啊？（工作时间不超过3个月的基本没戏
，你都没转正的，别人怎么敢贷啊？另外，如果你是管理类的职位可以加分的，前
提是信息真实！可没让你打肿脸充胖子，冒充总经理啊！）

 4.每个月收入多少啊？打卡工资还是现金工资？（月收入低于2000元基本免谈，
如果你有奖金或是绩效，一定要着重表述，可以加分！）

  

 问题二：家庭情况大考查 

 1.家庭成员都有谁啊？（基础考查，回答信息与填写资料有误可能被拒）

 2.父母身体好吗？（假设父母最近生过大病，甚至做过手术的就有点悬了，信审会
觉得看病特别烧钱，而你的负担会特别重）
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 问题三：借贷情况大考查 

 1.你名下有几张信用卡啊？（一般2-3张为宜，4张以上则有一定风险）

 2.你的信用卡有过逾期吗？（3次以上逾期都要小心，6次以上大部分电审会直接拒
掉）

  

 问题四：消费习惯大考查 

 1.每个月花销多少啊？（收入2000元，花销5000元的，你就自己问问自己为什么
被拒吧！）
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 2.有花呗或是白条额度吗？每个月花费多少啊？（这也是侧面问负债的，花得多，
赚得少的就容易被拒，注意负债率不要超过70%）

  

 总结：只要根据实际情况如实回答问题即可通过信审电话，最怕的是弄虚作假，虚
假材料肯定被拒。
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