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催收是个永远无法停止的话题。就像有小偷就有警察，有人欠钱就有人催收。催收
是每个网贷用户无法绕开的群体。如果没有催收，贷款机构早就赔光了。

对于催收员来说，都是按业绩拿提成的，干得好一个月1万多，所以他们基本上会
拼了命各出奇招找贷款人讨债，你不还钱就天天缠着你，有时候甚至会采取一些花
样手段。

正如催收员阿军所说：要让人还钱，要么就让对方怕了，要么让他烦了。就是要弄
得他鸡犬不宁，他才会还钱。

当遭遇到以下违法暴力催收：威胁辱骂殴打贷款人、爆通讯录、侵犯个人隐私、群
发p裸照等等，我么应该如何做才能维护自己的权益呢？接着往下看吧！

一、短信狂轰滥炸电话威胁

1、短信全部截图保留，所有通话录音保存，主动联系互联网金融协会投诉反馈，
协会相关工作人员会电话联系你来沟通处理。（网址：https://jubao.nifa.org.cn/i
pnifa/index.html）

2、寻找律师来法院起诉。但有个前提是需要先将钱还了，完结债务关系，以此证
明自己不是恶意拖欠。

3、将催收威胁短信作为垃圾短信进行举报。比如通常1个移动号码被举报3次，移
动运营商会将此号拉黑，即代表此号码就不能再发送信息到移动的号码。

4、觉得自己安全会受到威胁，立即报警，寻找警察叔叔帮助。

二、非法扣留或拘禁

当催收人员一声不吭直接扣留或软禁自己的时候，此时应尽快想办法报警，此种要
债方式已涉嫌非法拘禁罪。

如没有机会报警，可以先示软，好言好语跟扣留自己的人沟通协商，承诺什么时候
还钱，请对方还自己人身自由去筹钱。

三、隔三岔五上门暴力催收
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暴力催收的违法违规行为包括但不限于：

1、到贷款人家里或工作单位大闹大叫催收使得贷款人个人声誉严重受损；

2、对贷款人借款人进行恐吓；

3．蛮横动手揍人。

报警。报警是唯一合法行之有效的办法。另外，我国法律有相关规定：强行闯入他
人住宅，或者经要求离开而无理强行拒不离开他人住宅的行为，属于非法入侵，构
成非法侵入住宅罪。

四、泄露隐私

假如催收人员将贷款人的个人信息、不雅照片、视频等自行传播，此种行为已违法
，贷款人可以直接起诉对方，并坚决要求对方赔偿。

记得保护好个人隐私，私密照片或视频，不要为了表诚意而交给催收人员。

五、冒充执法机构

有些逾期的用户会收到一些执法机构发来的催收信息，说如果不还钱将被判处什么
样什么样的刑期。实际上，除非金额特别巨大，才会构成刑事犯罪，很多所谓的执
法机构的催收短信，实际上是催收方擅自冒充执法人员，是明确的违法行为，根据
刑法规定，冒充国家公职人员，情节严重可处三年以上、十年以下有期徒刑。

六、其他隐形违法行为

1、逾期费远远高于中国人民银行规定逾期利率；

2、采用诱导方式让借款人去其他平台借款归还本平台借款；

3、故意关闭或不告知还款通道，恶意导致借款人逾期。

假如催收有上述3种行为，记得到中国互联网金融协会、银监局等平台进行投诉。

如果自己真的遇到上述那些暴力催收行为，记得提前收集好证据，采取报警或起诉
的方式，切记保证自己的生命安全是首要的。
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暴力催收确实很讨厌，但是并不代表可以毫无顾忌地不还钱！

特别注意：有以下三种情况，借款人可能会坐牢！

一种是债主起诉。当债主向法院起诉，在你有能力偿还的情况下，你拒不偿还就面
临牢狱之灾。

另一种是你欠了信用卡的钱不还，额度还大于1w，银行起诉你，那也是有可能被关
的。

最后一种是涉及金融诈骗。如果你利用假名、假住址等假资料骗取贷款，就很危险
。不过，网贷平台审核的是你的个人信息。只要你提供的是真实的个人信息，就没
啥事。

最后卡姐想说，欠债还钱天经地义，催收要按照基本法，不得对贷款人做出违反法
律的行为。同时，借款人也应该在申请贷款的时候，对自己的还款能力做出理性的
评估，尽量避免产生逾期的情况，否则到头来，受苦的还是自己啊。
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