
智行理财网
兴业银行信用卡挂失方法

1、拨打兴业银行24小时客户服务热线95561可以申请信用卡挂失;

2、登录兴业银行信用卡网上银行(www.ci b.com.cn)，按提示可办理挂失手续;

3、发送手机短信“34+手机末四位“到 95561(移动用户)或
1069009595561(联通、电信用户)，可以办理挂失申请;

4、持卡人也可以带上身份证到附近的兴业银行网点办理挂失。

信用卡挂失需要收取一定的挂失服务费;如果您要补发卡片，还需要收取补卡费;如
果决定不在使用该卡片需要注销信用卡。

兴业银行银联普卡及公务卡为人民币50元/卡，其他卡片免费;补换卡费，普通卡为
人民币25元/卡，加急为人民币45元/卡。
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