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信用卡除了还款还要记得缴年费

在外贸公司工作的刘小姐最近遇到了一件郁闷事儿——7月20日，刘小姐在南京一
家银行申请住房贷款时，被告知因存在不良信用记录而被该行拒之门外。吃了“闭
门羹”的刘小姐感到既莫名又委屈，但怎么也回忆不起来何时留下了这笔难堪的信
用记录。通过查询银行征信系统，刘小姐才知道，原来是几年前在另一家银行办理
的信用卡留下了“祸根”——因为长期不使用信用卡，几年来拖欠的年费和滞纳金
影响了刘小姐的信用记录。刘小姐觉得特别委屈，“我记得自己从未激活过这张卡
，哪来这么多的年费呢？”

拥有这样“无辜”不良记录尴尬的不止刘小姐一位，除了持卡者本人的疏忽外，前
几年不少银行“不动声色”地采取不激活也要收取年费的行为似乎也显得不够公开
、透明。7月16日，银监会出台规定，要求银行在持卡人激活其所持信用卡以前，
不得收取任何费用。这一规定执行得如何呢？记者近日对南京多家银行进行了调查
。

个别银行信用卡未激活仍收年费
记者先通过银行客服咨询了南京一家国有大行，该行信用卡中心的客服工作人员告
诉记者，该行不激活信用卡可以免除首年年费，但次年年费照收。当记者问及是否
会根据银监会新规作出相应调整时，该行客服人员表示，目前尚未接到相关通知。
记者调查了解到，该行普通信用卡年费为80元。
在浦发银行 洪武路支行，工作人员告诉记者，目前该行的普通信用卡在未激活的情
况下不收取任何费用，这是该行根据银监会的通知做出的最新调整。交行客服热线
工作人员也表示，根据银监会的通知，该行已对未激活的信用卡不再收取任何费用
。
此外，中行洪武路支行、工行山西路支行、招行长江路支行、农行湖南路支行、民
生银行洪武路支行、光大银行山西路支行等银行的工作人员均明确表示，信用卡不
激活不会产生年费。持卡人可以通过电话银行等方式激活信用卡，并将收到银行寄
出的信用卡激活确认单。对于已经激活使用的信用卡，多数银行采取的是首年免年
费、次年根据一定的刷卡次数或刷卡金额豁免年费的方式对信用卡进行管理。

为防“吃亏”持卡人应及时销卡
那么，如果现时手中还有未激活的信用卡，并要收取年费，该怎么办？有银行工作
人员表示，虽然目前大多数银行都对未激活的信用卡不收取年费，但仍有部分收取
。而从需要收费调整为免除收费，这中间必然会产生时间差。作为信用卡的持卡人
来说，如果你手上持有的信用卡一直未激活，但发卡银行在又能合法地收取年费，
为了不花冤枉钱，最好的做法就是及时销卡。
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了解发卡行政策可节省年费开支
记者采访还了解到，由于各家银行信用卡收取的时间和政策各不相同，因此信用卡
激活后如何缴纳年费其实也有窍门，持卡人应了解发卡行的相关政策。
大多数银行是规定在信用卡激活的次年收取。比如持卡人2015年7月30日激活了信
用卡，年费会在2016年7月30日扣除。但中信银行在卡激活后2-3个月内就扣除年
费了；兴业银行是在卡激活后的次年首月收取年费；招商银行则采取激活后就收取
年费的方式，但如果当年消费满6次，年费会以积分的方式返还给持卡人。不过，
并非所有的信用卡激活后都要支付年费，因为目前各家都推出了不同的年费减免政
策，持卡人只要了解了各发卡行的减免政策，就可以节省下年费的开支。
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