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交通银行信用卡逾期被冻结

交通银行信用卡逾期被冻结之后，通常只要你致电信用卡客服中心说明情况，进行
解冻即可，如果逾期情况不严重，只要信用卡中心确认了您欠款还清了，会马上为
您办理解冻，解冻后您的信用卡就
可以使用了。如果银行同意解冻，你仍需按原来开卡的步骤重新激活卡片。

一、交通银行信用卡客服电话激活

您可以通过拨打交通银行信用卡背面所示的24小时客户服务热线400-800-9888，
激活您的卡片。

具体操作流程，请根据语音提示操作。

二、交通银行信用卡网上激活流程

您可通过登录交通银行信用卡中心首页，登录交通银行信用卡网上银行，进行信用
卡激活。

温馨提示：

1、如您在填写信用卡申请表时，未选择
“使用密码确认交易”功能，即可在激活后进行刷卡消费。

2、如您选择了“使用密码确认交易”功能，必须在网上银行或电话银行中设置交
易密码后才能凭此密码进行刷卡消费。

3、信用卡激活信息输错三次，则无法在网银或者电话银行激活，请致电卡片背面
所示客服热线进行人工激活。

4、家庭电话为主卡持卡人所登记的住宅电话，无须输入区号和分机号。
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