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    还信用卡时多存了钱变成溢缴款，想取回还需要缴纳高昂的手续费。这一收费被
众多持卡人大呼“霸道”，不过随着国内信用卡市场的发展以及监管层对乱收费整
治力度的加大，越来越多的商业银行开始取消同城同行溢缴款取现手续费。北京商
报记者对全国发卡量较大的前十多家银行进行的调查发现，已经有半数银行加入免
费行列。

其实，从去年起部分银行就开始取消同城同行的溢存款取现手续费，近日交通银行
也新加入这一行列，该行表示即日起对信用卡人民币溢存款境内取现（转账）收费
标准进行调整，境内同城同行免收手续费，境内同城跨行按2元/笔收取手续费，但
公务卡免收手续费，三江航天卡免收取现手续费。去年开始，建设银行、光大银行
也已经加入这一行列。

同时，在调查过程中，工商银行、建设银行、民生银行、光大银行的同城同行溢缴
款取现免费，广发银行境内溢缴款取现暂时全部免费。浦发银行同城同行溢缴款取
现通过柜台取免费，如果通过ATM机则需缴纳取现金额的1.5%。

不过，招商银行、农业银行、交通银行、中信银行、兴业银行的同城同行溢缴款取
现依然收费。其中多数银行的收费标准在1%及以下，中信银行及兴业银行这一费
率在3%。-5%。之间。

“其实，同城同行间的溢缴款取现早就应该取消，一方面这是客户多存入的资金取
出，另一方面走同城同行渠道，没有跨行跨省涉及利润分成的问题。希望所有银行
都能逐渐取消这一费用，包括境内取溢缴款的费用也应该逐渐取消。”一位业内人
士直言。

北京大学金融业研究中心副主任吕随启指出，信用卡是为透支消费而生的，如果反
过来用卡取现，是要收取一定的费用，而且是不低的费用。但是在国外比较成熟的
信用卡市场，信用卡透支取现是常事，持卡人在超市等场所就可以进行信用卡取现
，费用也比较低廉，国内市场也应该逐渐和国外接轨。

一位股份制银行客户经理告诉记者，溢缴款取现手续费由来已久，现在信用卡市场
竞争激烈，随着工行、交行、建行这些发卡量较大的银行取消这一费用，在强大的
市场竞争压力面前，迟早还会有更多新的银行跟进，这项收费的下调已经成为一种
行业趋势。

对于溢缴款的处理，多家银行客服人员向记者表示，信用卡刷卡消费会默认先使用
溢缴款额度，然后才透支正常的信用额度，溢缴款消费的部分是不计入透支利息的
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前述客户经理也表示，如果产生了溢缴款，金额较小的，尽量用刷卡消费来“赎回
”；金额较大的，尽量不要用信用卡在自助设备上直接取现。
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