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信用卡的使用愈来愈广泛，当持卡人忘记还款或是经济周转不灵或是其他原因二发
生逾期还款的时候，会有什么影响呢？建行信用卡逾期查询都有哪些途径，今天小
编就此给大家介绍一下关于建行信用卡逾期的相关问题。

建行信用卡逾期怎么查询

1、携带个人身份证和卡，前往各建行营业网点，在窗口办理信用卡咨询服务；

2、拨打建行信用卡服务热线400-820-0588，让人工客服帮您查询；

3、拿出与建行签订的信用卡合同，对照还款日相关规定，了解信用卡还款日与信
用卡逾期相关条款。

避免建行信用卡逾期技巧

1.用好还款容差

为方便客户办理还款，减少信用卡逾期，建行设置了还款容差。即当您未能全额偿
还全部应还款额时，对还款金额与全部应还款额之差在10元(2美元、2欧元)以内的
，银行视同全额还款，仍可享受免息还款期待遇。

当持卡人未能全额偿还最低还款额时，对还款金额与最低还款额之差在20元(5美元
、4欧元)以内的，银行视同您按最低还款额还款，不会收取滞纳金，亦不会使您产
生负面信用记录。

2.按时还款、全额还款
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信用卡都有一个账单日和还款日，按时还款：持卡人在每个账单日后的20天（含第
20天）内还款，就不会产生逾期记录。全额还款：持卡人在最后还款日期前全额还
款，就不会产生逾期记录。

3.号码变动及时通知发卡行

若持卡人手机号码、账单地址等个人基本信息发生变化时，应及时拨打银行400客
户服务电话进行修改，使系统信息与持卡人本人现状一致，确保持卡人能够按时收
到对账单或手机短信提醒，以免信用卡逾期的发生。
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