
智行理财网
信用卡卡号和姓名不符能还款成功吗？钱被扣了还能要回来吗？

信用卡还款还不上，部分卡友会选择让自己的亲朋好友帮忙还款。那么，还款时要
是输入的信用卡卡号和姓名不符，也能还款成功呢？还款未成功钱被扣了还能要回
来吗？一起来了解一下吧！

 1、信用卡卡号和姓名不符能还款成功吗？ 

很多人认为信用卡还款，只要卡号输对了就没关系，持卡人姓名输错了没什么大不
了的，但事实并非如此。信用卡必须在卡号和姓名相匹配的情况下才能还款成功，
否则不管输错卡号，或者是输错姓名，都会导致还款失败。

  为了以防万一，大家最好是保留好还款凭证。

2、信用卡还款不成功钱被扣了怎么办？ 

不过也有可能会出现，信用卡卡号和姓名不符，还款没成功但是钱被扣了情况。尤
其是卡号输错了，很多人就担心还款的钱会到别人的信用卡账户里，这种情况一般
是不会发生的。

  虽说银行卡扣款了，但并没有还款成功，毕竟卡号和姓名不匹配是会还款失败的
，已经扣款的钱会按原路退回。退款时间到账时间以银行为准，最快当天可到账，
最慢可能要3~5天左右。

  如果开通了短信提醒，退款成功会收到短信通知，大家也可以登录付款卡的网上
银行、手机银行，查看交易明细，如果还是不放心，可以直接打电话给银行客服，
让帮忙查询下退款情况。
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  综上所述，信用卡卡号和姓名不符是不能还款成功的，就算银行卡被扣款了也不
用担心，还款失败被扣的资金会按原路退回的，反正钱不是丢的。
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