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不同的银行，注销卡片的流程有所不同。如果想注销信用卡，可直接打电话致电客
服中心，提供自己的身份证号码和相应的个人信息，不用提供具体的卡号。但有的
银行要求，用户注销卡片时，要提供信用卡号，如果信用卡丢了，不记得卡号了，
用户必须致电银行客服中心，先获得信用卡卡号;如果使用该行网银还款的，也可以
查出相应的信用卡卡号。

银行收到用户的销户申请后，办理不能立即生效，一般需要大约45天左右。为何销
户办理不能立即生效?因为在办理销户时，银行要在确认持卡人无欠款后才会办理
。而用户在办理销卡时，这个时间可能跨越下一个账单周期，银行要确认在最后一
个账单周期无欠款后，才能办理销户。

一般45天后，用户应该再次致电银行客服中心，确认是否销户成功。浦发银行理财
师刘江念提醒持卡人说，客户选择销卡后，应妥善处理废卡。为了保证资金账户安
全，确认销户成功后，要剪断信用卡磁条，销毁信用卡面上的个人信息，卡片未经
销毁，不要随便丢弃，避免信息泄露不法分子捡到后复制使用。

信用卡销户的前提是还清欠款,欠款还清后即可申请注销,

信用卡注销方式：

1、电话销卡：持卡人可以拨打客服电话申请；

2、网点销卡：
有一些银行采取的是让持卡人带着身份证以及信用卡到当地任意一家网点销卡的方
式。在填写销户申请表后，银行会将持卡人的身份证复印件以及所填写的销户申请
表上报给总行，一段时间后持卡人可以打电话去核实自己的信用卡有没有注销。

3、指定地点销卡：还有少数银行则需要去指定地点注销信用卡。
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