
智行理财网
“银行客服”来电提升信用卡额度 3000元不翼而飞

金投信用卡（https://cre
dit.cngold.org/）6月13日讯，
当遇到所谓“银行工作人员”打来电话，说可以帮你提升信用卡额度，你可要小心
了，这极有可能是圈套！6月6日，常州市郑陆一男子接到“银行”电话后，按照对
方要求操作，本以为可以提升信用卡额度，不料被骗3000元。

家住郑陆的陈先生接到一个0400开头的陌生来电，电话中，对方自称“银行”工作
人员。对方告诉陈先生，根据其长期以来的消费、还款记录，现在可以为其提升信
用卡额度。

陈先生手里有一张该银行信用卡，也一直在使用。他最近正要用钱，听闻可以升额
度的信息喜出望外。此时，对方准确说出了陈先生的注册信息，连近几个月的消费
记录都说得一清二楚，于是陈先生深信不疑。

接着，对方表示，在提升信用卡额度前，需要先填写一张申请表，随即发来了一个
网址链接，按照上面的要求，填写姓名、手机号、卡号等信息，陈先生按部就班填
完了。之后对方又打来电话，这次要求提供手机动态验证码和银行卡背面的七位数
，对方表示这是最后一步操作，操作完后就成功提升额度了。
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