
智行理财网
义乌农商银行上线首台个人征信报告自助查询机

“真的很方便，拿上本人身份证，自助查询机前进行人脸识别，征信报告就出来了
，再也不用跑到人民银行了，为义乌农商银行这一做法点赞！”客户王先生在义乌
农商银行财苑分理处通过自助查询机查询到了个人征信报告。

为助力“最多跑一次”改革，义乌农商银行购置了个人征信自助查询机放置在义乌
农商银行财苑分理处（365行政服务中心）。今后，客户查询征信记录、打印征信
报告无需再跑人民银行征信中心排长队，直接在通过自助机具即可查询打印，大大
提高了业务办理效率，更好地满足了公众征信使用需求。

据悉，个人信用报告自助查询机具有先进的人像识别功能，借助人脸识别系统与身
份证读取技术，降低了冒用身份查询的风险，有利于保护个人信用信息。同时，操
作简单方便，只需三四十秒即可免费获取纸质信用报告，实现了个人征信快速查询
。客户每年可以在个人信用报告自助查询机免费查询打印个人征信报告两次。

下一步，义乌商银行将进一步加强征信业务风险管理及配套服务工作，最大限度的
发挥自助查询机的功能，并加大普及宣传征信知识，进一步提升征信服务水平，以
实际行动助力“最多跑一次”改革。   
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