
智行理财网
ETC信用卡隔车窗盗刷！可申请补偿

     近日网上流传了这样一段视频：一男子用一台便携式POS机，在一辆装有ETC的
车前挡风玻璃处一贴——付款100元成功，全程过程无需输入密码，更不用持卡人
签名。这是真的吗？

     如果你使用的ETC卡是具有正常消费功能的普通储蓄卡或信用卡，同时还开通了
小额免密功能，那就要小心了，如果忘记下车就随手拔卡，那就可能被视频中的不
法分子盯上。

     当然，并不是所有的ETC卡都有上面的担忧。 

     作为上述视频中涉及的发卡行，广发银行12月14日在其信用卡官方微信号“广
发信用卡”中表示，此片中出现的POS机已查出是云浮加油站POS机。银联方面也
表示，视频中POS机具的使用违反了《银行卡收单业务管理办法》中的相关规定，
或将面临行政及刑事处罚。

     需要注意的是，现在常用的ETC刷卡方式有两种，一是只能刷高速过路费的ETC
专用卡，这种卡交易只能走ETC的专用系统，不支持其他用途的消费，插这种卡的
车主可以放心，只有在高速收费站上才能扣费。二是可以正常消费的普通储蓄卡或
信用卡，视频中被盗刷的正是这种。

     中国银联也在12月13日深夜提醒持有加载金融功能ETC卡的持卡人，注意保管
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好自己的银行卡片。对于这类长期离身的卡片，持卡人可以给发卡机构打电话，关
闭ETC以外的功能。

     为什么交易不用密码也不用签名？ 

     这是因为开通了小额免密免签功能，当持卡人使用带有“闪付”标识的银联芯
片卡或支持“云闪付”的移动支付设备，在指定商户进行300元及以下金额的交易
时，只需将银联芯片卡或“云闪付”移动设备靠近POS终端感应区，一挥即可完成
支付。支付过程中，持卡人无需输入密码、无需签名。

     如果“不幸”被盗刷了怎么办？持卡人一旦发现异常的免密免签交易，可以第
一时间联系发卡银行申请补偿。因双免交易产生的否认交易，都可以得到赔付。

     对于有不法分子利用POS机盗用车主ETC银行联名卡内的账户资金一事，银联专
家表示：视频案例中不法分子利用了银联卡小额免密的功能，在特定场景下实施不
法行为。这种行为涉嫌刑事犯罪，视频中POS机具的使用也违反了《银行卡收单业
务管理办法》中的相关规定，或将面临行政及刑事处罚。

     所以，使用储蓄卡/信用卡等IC芯片卡的车主，要么下车就随手拔卡，或者可以
给发卡机构打电话，关闭ETC以外的功能。
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 更多内容请关注专业金融服务平台——卡宝宝网（http://www.cardbaobao.com
〕 卡宝宝网同时为您提供更多银行信用卡的优惠信息、信用卡指南、信用卡攻略，
让您更好地使用信用卡。
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