
智行理财网
怎么查询个人征信？

个人征信在生活有着非常重要的作用，在办理贷款、申请信用卡时，个人征信记录
会直接影响到审批的结果，并且目前个人征信已被应用到乘车、住酒店、求职等多
方面，因此人们也越来越重视自己的个人信用，那么怎么可以查询个人征信记录呢
？

个人征信可以通过自助查询机、中国人民银行分支机构以及中国人民银行征信中心
网站三种渠道进行查询，具体查询方法如下：

1、自助查询机查询，
一般中国人们银行分支网点都有查询个人征信报告的自助查询机，用户只需要携带
有效身份证件就可通过自助查询机查询，并打印个人征信报告。

具体流程：将有效身份证件放置自助查询机上的“二代身份证刷卡处”；自助查询
机的摄像头会采集用户的脸部图像，将身份证照片和现场采集的照片进行比对，比
对结果一致后，按照脸部自助查询机页面提升输入查询用户的手机号，然后点击“
同意”按钮，之后系统就会自动将查询用户的个人征信报告给打印出来。

2、中国人民银行分支机构查询。
各个地区都有中国人民银行的分支机构，查询用户携带本人有效身份证件到当地的
中国人民银行分支机构网点填写《个人信用报告本人查询申请表》，将申请表填写
完毕后提交给柜台工作人员即可查询。

3、 中国人民银行征信中心网站查询。

1）登录到中国人民银行征信中心官方网站，通过征信官方进入到互联网个人信用
信息服务平台后，点击“马上开始”；

2）如果是首次使用互联网个人信用信息服务平台查询个人征信，那么首先需要进
行新用户注册，按照页面提示进行注册操作；

3）注册操作完成后，使用刚才注册的用户名和密码登录；

4）登录成功后系统会提示用户进行身份验证，查询用户可以根据自己的情况选择
银行卡验证或数字验证或问题验证，选择验证方式后，按网站提示一步步操作即可
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；

5）验证通过后，选择你需要查询的个人信用报告，提交申请查询，之后系统会在2
4小时后给用户的手机号发送一条验证码，用户在征信平台的获取用户信息页面输
入验证码后即可查询到个人信用报告。
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