
智行理财网
求问建设银行信用卡办理进度怎么查询

网友咨询： 

  建设银行信用卡办理进度怎么查询？我上周申请了建设银行的信用卡，但是到现
在还没有消息，请问有什么办法查询吗？该怎么查询呢？

资深回答： 

  如果银行离你家比较近的话，最好到营业厅问问客户人员，询问原因。如果申请
材料被退回，是否不符合办卡条件或资料不全，银行会当面给予解释；如果申请材
料没有退回，说明正在审核办理中。

延展回答： 

  你好，查询建设银行信用卡进度的办法不少，我给你介绍三个：

  方式一：建设银行信用卡申请进度网上在线查询

  网上查询请点击：建设银行信用卡中心
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  进入建设银行信用卡中心页面后，点击左侧的“申请进度查询”，输入证件号码
即可查询。

  方式二：建设银行信用卡申请进度客服电话查询

  客服电话查询请拨打：400-820-0588

  操作流程：拨打400-820-0588——选择“进度查询”——输入身份证号码即可
查询

  方式三：建设银行信用卡进度微信查询

  关注建行的微信公众号，即可查询信用卡申请进度

  具体操作：关注“建设电子银行”，微信号“CCB-
elutong”，点击“信用卡”，选择里面的“更多服务”，输入“4”。

                                    2 / 3



智行理财网
求问建设银行信用卡办理进度怎么查询

更多内容请关注专业金融服务平台——卡宝宝网（http://www.cardbaobao.com
〕 卡宝宝网同时为您提供更多银行信用卡的优惠信息、信用卡指南、信用卡攻略，
让您更好地使用信用卡。
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