
一秒通1MT.CN
【干货】招商银行口腔护理权益详解

  本帖最后由 card2you 于 2017-4-19 23:07 编辑

自从上次体验了招行的口腔护理权益后，牙不好的我对这项权益越发的感兴趣，在
网络上搜索关于招行口腔护理权益的内容，发现内容很少而且很零散，所以根据官
方网站内容结合网友反馈整理了一下。

一、权益内容

用完口腔护理权益的或需要积分兑换权益权益的白金、无限卡客户可用3000积分／
次兑换额外的口腔护理权益。
儿童全口腔涂氟服务仅限3--6周岁儿童使用，钻石卡50元+99积分兑单颗窝沟封闭
服务每年仅限4次,另外享有儿童及青少年正畸服务享正价8.5折起优惠
时效：核卡或续卡后一年内，非自然年度
一次口腔护理服务包含：挂号费、洁齿、抛光、一次全景x光片检查（或喷砂）。
除了无限卡外所有高端卡种口腔护理权益不可转让，只能给主卡与附属卡持卡人使
用。
二、合作机构及其分布

除了北京有2家五月花口腔诊所外，其余地方都是瑞尔齿科或瑞尔齿科下属瑞泰口
腔医院。
这些牙科诊所都是针对中高端人群的私人牙科，特点就是价格贵服务好，适合愿意
为优质服务支付溢价的客户。
这些诊所不存在黑牙医，而且医生服务态度非常好，医疗卫生水平高，让人比较放
心心。
上面说的是优点，下面说一下缺点，我觉得缺点就一条：合作机构分布城市较少！
较少！较少！！！！

这张是我根据招行网站整理出来的截止2017年4月17日合作机构地理分布图，很直
观。
划红圈的省份或地区有合作机构分布，红圈边上我标明了合作机构数量，没标注具
体城市的都是位于省会城市或直辖市内。
看图可以看出：北京、上海、深圳等一线城市（广州就一家所以被pass了）真的很
幸福，配套好，差不多60%的服务机构位于这三大城市。
不在上述坐标的权益人如果要行使这项权益，一定要提前做好预约，在这些城市旅
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游或路过的时候顺便行使权益，不然就成强撸了！这估计也是这项权益较少人使用
的首要原因吧！
三、预约流程
现在预约都是通过招行微信公众号预约的，很方便。

直接输入：预约洗牙

验证身份证号码或信用卡号码后进入健康权益系统进行预约，在这个系统里还可以
查看自己权益的重算日的信息。

微信里预约后还要等服务商的电话确认，因为这个权益是外包给服务商的，服务商
还要和你指定的那家合作机构联系，确认预约的那天是否可以安排？如果不能安排
，还会联系你要求改期或改到临近的另一家合作机构。
预约成功后会收到短信，其中有预约号这条短信一定要留着或记下预约号码，因为
到牙科诊所的时候前台需要这个预约号。

预约后如果临时有事不能按约前往，记着至少提前一天打招行客服要求取消预约，
这样权益可以保留等待下次方便的时候再次预约，，再次预约流程相同。

洗牙后医生会主动安排回访，对洗牙效果不满意可以安排复诊，而且复诊没有另外
收费。如果实在对服务不满意还可以打总部400电话进行投诉。
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