
智行理财网
信用卡密码忘记了怎么办？怎样更快解决

如今已然是信用卡时代，许多人出门已经不怎么带现金，而是一卡在手，全程无忧
的状态。可是一般信用卡也不止一张，还有银行借记卡密码、保险箱密码、各种登
陆密码、支付密码、交易密码等等，这么多密码，你记得过来吗？一不小心忘记了
信用卡密码要怎么办呢？有什么办法可以快速解决吗？

一、信用卡密码忘记了怎么办

首先，若是卡主急于给自己的信用卡还款，可不用着急，因为信用卡还款是不需要
密码的，直接拿着卡号到柜台或ATM机里，存入应还金额即可。

若是在日后使用信用卡过程中，需要用到信用卡密码，卡主可先将原信用卡密码修
改。修改交易密码直接拨打信用卡中心客服电话，在对一系列信息核对以后，即可
进行修改。若是卡主需要用信用卡来取现，那么，则需要带上自己的身份证到银行
，对身份进行核对后进行密码修改，修改成功后即可正常使用信用卡。

二、不同的密码处理方法不同

1、如果您不小心忘记查询密码：您可以致电信用卡背面所示的24小时客户服务热
线并在输入卡号后校验查询密码的环节，按“*”键重新设置您的查询密码，设置
完成后您的查询密码即时生效。

2、如果您遗忘了您的交易密码：您可以拨打信用卡背面所示的24小时客户服务热
线申请进行重新设置交易密码，您的新交易密码即时生效。

3、如果您遗忘了您的网上支付密码：您可以登录短信密码或证书认证版网上银行
，在“客户服务”下的“网上支付管理”菜单中，点击“网上支付”栏位中的“修
改”按钮，在维护页面中勾选“重置信用卡网上支付密码”后，输入新的网上支付
密码即可。

小编温馨提示：
信用卡密码忘记了不要着急，但是也要尽快解决，这种事情不可拖太久，有时候拖
太久了忘记了出现什么其它问题会更麻烦。而且一定要想办法记住自己各种密码，
写在哪里也可以，记得保密哦~
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