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网上办信用卡方便快捷，是目前主流的办卡渠道，不过很多朋友在网上办理信用卡
后，不知道要怎么查询办卡进度。其实，不管是网上办卡还是柜台办卡，查询办卡
进度的方法都是差不多的，下面一起来了解下。

据了解，网上办卡方式非常多，申请人可以通过信用卡官网、微信、支付宝、银行
授权的第三方网站办卡，只要填写申请表提交，然后等待银行审核就可以了。

如果想知道办卡进度，可以通过以下几种方式查询：

1、网上查询：登陆发卡行信用卡中心，点击“申请进度查询”，进入信用卡申请
进度查询页面，输入证件号码就可以查询到信用卡申请进度结果。

2、电话查询：拨打发卡行24小时客服电话，根据语音提示输入证件号码，即可查
询信用卡申请进度情况。

3、微信查询：微信关注各大行信用卡中心公众号，在公众号底部菜单栏上找到办
卡·进度相关菜单，根据提示进行操作。

4、短信查询：各家银行都开通了短信查询进度的方式，只要用预留的手机编辑相
关短信发送到银行服务号，即可查询进度。

网上申请信用卡，银行一般会在15个工作日内完成审批，申请人一般在提交申请表
7天后可以通过上述方式查询进度。

要是查询不到进度，很有可能是以下几个原因：
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1、至信用卡中心收到客户申请材料起，正常审核时效一般为15个工作日左右，周
末不算。也就是3个星期时间。

2、没查到进度，可能还在审核中，因为银行可能选择申请条件比较优越的去审核
，建议再等几天再去查询。
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