
智行理财网
真实消费却被套码 信用卡遭降额封卡原因及解决方案

随着信用卡的普及，越来越多的人喜欢用信用卡来先消费，后还钱。

  商家为了增大客户量，也大多会选择办理一台pos机来收款，可是一些娱乐餐饮美
容行业的费率达到1.25%，这对商家来说就会增加一项成本。为了降低这项成本，
很多商家选择与经营行业不符的低费率POS机。

这样做的后果是让银行赚取的手续费大幅度降低，银行难免把气撒在持卡人身上：
降额或封卡！

  很多时候，如果你在使用信用卡刷卡付费时，如果你细心点，就会发现：

  1、明明这个月自己招待朋友们吃好的
，玩好的，消费金额是平时的好几倍，结果信用卡帐单出来信用卡积分却很少；

  2、在经常去逛的商店买东西，上次刷个几百块还有积分，这次给女朋友买了几千
块的衣服却没有积分；

  3、每次去买烟的铺子，银行账单上显示的商家名称却次次不同，有时候甚至是显
示外省的商家；

  4、明明买衣服时仔细检查了签购单是卖衣服的商家名称
，收到的银行短信却是卖建材的或者是超市的！

  本来还想为信用卡提额去费率高的行业消费，想不到到了银行那都是些低费率甚

                                    1 / 2



智行理财网
真实消费却被套码 信用卡遭降额封卡原因及解决方案

至是封顶机，这样就会造成不良用卡现象；

  很可能引发银行风控系统预警，被认为在TX，导致提额困难，甚至降低额度，被
封卡。

那么，遇到诸如此类情况，我们该怎么办？ 

首先，关注交易，在签购单出来时查看商户名和MCC码，确认符合后再签字；

  如果交易完成后确认遭遇了跳码或者套码，可第一时间拨打银行客服电话反应该
情况；

  保留签购单，如果遭遇降额可向银行反应具体情况
，也可向银联投诉该商户及向其发放POS机的第三方，说明情况。

  PS：现在此类情况越来越多，银行收到的投诉持续增长，倒是给一些TX人群提供
了便利，因为很难分清客户是真实消费还是TX，只要不是太过分，很多时候银行会
选择睁一只眼闭一只眼。
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