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信用卡柜台激活被拒绝怎么办？亲身经历分享

我这个人好像在申卡上尤其的衰，可能是衰神附体吧!前前后后一共办理过3张信用
卡，其中有两张是被拒绝的，都是栽在激活上了。信用卡柜台激活被拒绝怎么办?
倒是积累一身经验。

第一次经历：柜台激活被拒绝

第一次柜台激活被拒绝，完全有点咎由自取。网申了一张中信银行卡，也成功拿到
卡了，但需要到银行柜台激活，然而就坑在了回答上。柜台人员问单位电话是多少
，因为是单位电话，肯定是不会保存在手机通讯录中，所以当时花了点时间，搜索
了公司官网找了单位电话，柜台人员当时就拨打了单位电话，但没想到了周末休息
，根本就没有人会接;所以就这么被硬生生的给拒绝了;

第二次经历：电话审核被拒绝

通过手机银行申请了一张广发车主信用卡，差不多5个工作日左右吧，就收到银行
的回访电话，电话中也就是问了单位地址、单位电话等常规问题，因为吸取了上一
次的经历，所以这次特地长了个心眼，基本上对答如流了。回访电话7个工作日左
右，收到银行短信说卡片邮寄到单位了，同时要求收到卡片之后到银行面签激活;本
想着这次肯定能稳稳的成功开卡，但没想到银行柜台激活时，柜台人员说还要二次
审核，所以当场就问了，怎么还要二次审核?柜台人员也没有给出个所以然，还是
一句话“信息有待审核，我们会及时给您通知”。

纳闷呀!从来没有见过去过柜台激活后，居然还有二次审核的，回来的路上觉得不对
头，便在手机银行上看了下，果不其然，审核失败。

信用卡柜台激活被拒绝怎么办?综合两次经历，并咨询了广大网友，总结了以下几
点对策：
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1、核对单位电话，如果记不住，直接说明原因，因为是单位电话，平时用不到，
所以要找一下;

2、为防止银行人员打电话验证，直接说明“周末单位放假，没人接听;如果是工作
日没人接听的话，也属正常，因为公司这块人员比较忙，实在有需要的话，可以直
接到我们公司回访”。

所有能发生的情况，都给他一一说明。确实有网友这么做过，也是因为单位电话没
记住，打了没人接，当时就用了这么一招，居然给过了。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    2 / 2

http://www.tcpdf.org

