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信用卡背后要签名吗？3/4的人忽视信用卡背后签名

刷信用卡消费已不是什么新鲜事，大部分市民都知道要保护好信用卡的密码，近来
一篇关于《信用卡背面签名不可忽视》的网帖引起了市民的重视。赵先生说：“我
的信用卡办了有五、六年了，背面签名一直空着，但并没像网帖说的那样影响使用
啊，网帖是不是言过其实？”记者了解到，和赵先生有同样疑问的大有人在，还有
不少市民担心信用卡背后签名会泄露个人信息，更容易被骗子利用。那么信用卡背
签是否真的有必要？

3/4的人忽视信用卡背后签名

众所周知信用卡的背面签名栏写着“持卡人签名，签名后此卡方可有效”，网帖中
也说，没有背签的信用卡会影响境外消费、签名对不上商场可拒绝出售商品等，不
过在日常生活中，这条提示往往被人忽视，有调查显示只有24%的信用卡持卡人进
行了背签。交通银行信用卡服务中心工作人员介绍，一些信用卡持卡人往往担心信
用卡背签后会泄露个人信息，还有一些持卡人还认为刷卡时有的商家不核对背签，
这些想法都是错误的。信用卡背签是保护信用卡安全很重要的一道防线，一旦信用
卡被别人盗取盗刷，如果消费凭条上的签字和信用卡背签不一致，那么持卡人的损
失就由商家来承担。

有背签如遭吞卡领卡更方便

市民刘女士上周末在青泥洼桥某ATM机上取款时，信用卡被吞掉了，她去银行领取
被吞卡片时身份证并没有带在身上，“如果被吞卡了领卡时身份证和背签都是必备
的吗？”对此交通银行信用卡服务中心工作人员表示：“不能仅凭借签名去取卡，
必须要携带身份证等有效证件取卡，没有背签，凭身份证和信用卡密码也可以领卡
。”

记者了解到，被营业网点内的ATM机吞卡，在营业时间内，则凭身份证登记签名签
字，且需要和背签核对一致；在独立式的ATM机被吞卡时，吞卡后持卡人要及时联
系银行，银行会通知被吞卡人到相应营业网点领取银行卡。若是代领，还需要持本
人有效身份证件和持卡人有效身份证件办理领卡。

有些交易“后三码”更重要

记者在采访中发现，很多市民除了忽视信用卡背签的重要性，对信用卡背后“后三
码”的了解也知之甚少。“后三码”也就是信用卡背后的三位码数字，据了解，信
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用卡背面签名栏后三位数字是无卡交易密码验证码，就是持卡人在进行无卡消费时
核实身份使用的验证码。需要提醒的是，一旦持卡人泄露了这三位数字，很容易造
成卡片金额被盗。

以交通银行信用卡为例，后三位是信用卡的验证码。它是一串3位数字，由卡号、
有效期和服务约束代码，经过发卡银行的编码规则和加密算法生成。

专业人士介绍，信用卡的使用，分为“过卡交易”和“离线交易”两种。前者由持
卡人持信用卡“刷卡”，并签字授权，完成交易。离线交易，则常见于酒店、航空
公司销售中心、公司财务等，同样通过POS系统，提供信用卡账号及其验证码，即
可完成交易。所以，持卡人不要将卡随意交给别人使用、查看，以免信息被不法分
子记录后，进行离线交易。在领到信用卡后，最好剪一块胶布将后三码盖住。若吃
饭购物刷卡，千万不要嫌麻烦将信用卡交给店员拿去结账，防止别有用心者借机取
得信用卡上的相关信息。
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