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交行信用卡电话更改手机号

交行信用卡电话更改手机号的流程：

交通银行信用卡预留电话更改是指持卡人更改信用卡申请时预留的与信用卡绑定的
手机号码，持卡人在申请信用卡时只会填写一个预留电话。

信用卡申请获批后这个预留电话就会和信用卡绑定，以后无论是信用卡账户发生变
动，还是交通银行和持卡人进行其他方面的联系，都会通过这个信用卡预留电话进
行，甚至信用卡开卡时通常也会要求输入预留电话进行验证，因此信用卡预留电话
是非常重要的信息。

1.持卡人如果要更换手机号码，可以在原信用卡预留电话号码停机前使用原号码拨
打交通银行客服电话进行更改，客服会和持卡人核对身份信息，如持卡人的工作单
位、身份证号码、家庭住址等，确认无误后进行交通银行信用卡预留电话更改。

2.如果原手机号码已经不能使用了，持卡人在拨打交通银行客服电话后，发卡银行
会通过核对持卡人信息的方式来帮持卡人进行修改。
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