
智行理财网
工行换卡不换号码怎么办理

工行换卡不换号码怎么办理？

换卡不换号可以通过银行柜台、手机银行、电子银行来办理。

【1】银行柜台：带上本人身份证和破损的银行卡去银行柜台，直接和大堂经理说
明情况即可，再按照引导去办理。

【2】手机银行：打开手机银行，通过“我的”-“服务设置”-“更多”-“换卡不
换号”路径即可进行办理。

【3】电子银行：通过申请工商银行电子密码器、U盾以及口令卡在电子银行渠道自
助办理。

需要注意，在用手机银行办理时，如果安全认证方式登记较低，则暂时是不支持从
该渠道办理的。
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