
智行理财网
遭遇银行信用卡催收怎么办？这6条可能对你有用

  

现在有很多因家庭原因或者是生意投资失败而负债累累的朋友，大多数人都会遇到
信用卡网贷的欠款和催收，大家该怎么利用法律知识，正确理性地处理好自己严重
逾期恶化的债务催收呢？

催收分为民间催收和法律催收，当催收员不断打电话给你，施加压力要求马上还钱
，都会跟你说，要打爆你的通讯录，信用卡诈骗、报警、发律师函、法院起诉你，
甚至会影响到你孩子读书之类的，下面我逐一跟大家分享一下，我所了解的相关法
律知识。声明：我不是在教大家不要去还钱，而是希望能够帮助到跟我一样正处于
负债的朋友，能用法律知识正确的面对处理好，自己的信用卡、网贷的欠款。欠钱
是必须要还，不要有任何的侥幸心理，清晰了处理问题的思路，掌握了方法，放下
了沉重的思想包袱，才能腾出时间和精力，安安心心的挣钱翻身。

首先第一点，2018年中国互联网金融协会下发了《互联网金融逾期债务催收自律公
约（试行）》，对暴力催收做了明确的界定，其中是这样规定的，每日催收电话超
过三个以上，通过微信、短信等方式恐吓、威胁借款人或者通讯录朋友以及家人，
拨打通讯录家人好友电话进行骚扰，在早上8点到晚上9点的时间段以外的催收电话
，还有冒充国家执法机构工作人员进行恐吓，最后一个就是使用非法软件轰炸借款
人电话号码的，以上的这些行为，都会影响借款人的日常生活，并且威胁骚扰到借
款人以及家人、朋友，那么你可以选择投诉举报，银保监会和互联网金融协会。

第二，催收员说得最多的就是你涉嫌信用卡诈骗，我国《刑法》第196条对信用卡
诈骗罪的金额和情节有详细的界定，大家可以翻阅我之前发的帖子具体了解一下。
大家只要做到，不失去联系，有还款的意愿，每个月除去生活费，哪怕你50、100
、200，只要你还有还款意愿的行为，就不会构成信用卡诈骗罪，构成信用卡诈骗
罪，有个特别重要的前提就是你有恶意透支，有钱不还的情节。当然有些朋友在和
银行没有达成一致的前提下一分钱不还，也是有的，但这种操作如果你对很多方面
不是很了解的话，建议你还是每个月还一点点。
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第三，律师函、报警有用吗？律师函一般是指对方委托律师对你进行走司法程序的
一个形式，一般是没有太多的意义。对方向公安机关报警，警察一般是不受理信用
卡网贷逾期民间经济纠纷的，一般都是建议直接到法院起诉处理。

第四，法院的起诉和执行话题，一般来说，只有对方认定你有恶意拖欠，有钱不还
的情形才会将你告上法庭，那这个的关键点就是，认为你没有还款意愿，对你已经
失去了信任，需要通过法律催收手段，这个环节你还有开庭前的法庭调解阶段，希
望大家珍惜法院的调解环节，调解协议书是同样具有法律效应的。大家要知道的是
利用法律催收手段，法院要求你偿还你所欠的钱，而你有钱仍然不还款的，这个时
候你就会被法院的执行庭进行执行，拉入黑名单列入失信名单，限制你的三高消费
，这时候你才是真正的老赖。甚至并可能查封你名下的财产，当然了在执行环节也
有一个关键的补救办法，你属于无财产，无力偿还的范畴，有证明材料，法院是不
会把你列入失信老赖名单的，但会限制你的三高消费。这个咱们昨天的帖子也有说
过具体的，大家可以翻阅去看看。

通过以上跟大家的知识分享，正在处在负债的朋友，你应该明白自己该怎么做，才
能避免你欠款的恶化了。我给大家6点建议：

1、要正确看待和依法处理好自己的信用卡逾期，欠债还钱天经地义，别想着关机
换卡搬家转移财产，明确告诉你这样做已经构成了信用卡诈骗罪。这可是刑事责任
要坐牢的，所以不要抱着侥幸心理，欠钱是逃不了的。

2、如实向对方表明自己目前的收入状况，自己逾期的原因，无论你是0收入还是月
收入一千，你是因为生意失败逾期还是生活开支逾期，如实表明原因。

3、无论是线下催收还是电话催收用手机对催收通话记录和你的协商还款通话整个
过程进行录音。

4、表达你很想还钱，有钱一定还，需要对方给你时间。对方接受不接受，你要表
明还款的意愿和态度。催收方有时候言辞过激，也要端正态度和气解释。

5、跟对方协商停息还本，还本分期的请求。对方同不同意先不说，你至少要表明
态度，及时止损，记录你协商的请求的通话录音。

6、协商了停息还本及还本分期还款条件后，一定要签订一份严谨的《债务清偿协
议》，签了协议书才还款，否则你还的钱都不够滞纳金和违约金。
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