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申请了招行白金卡，很多卡友都想知道要多久才能拿到信用卡，这里小编就来为大
家介绍一下招行信用卡的进度查询方法，这样大家就能随时了解自己的申请进度。

招行白金卡只能在柜台申请，银行网点在收到申请人的申请资料后，会转交至信用
卡中心审核部门。招行信用卡中心收到申请资料后，会在10个工作日内完成审核。

若审核通过，招行会为持卡人发送办卡成功短信，同时会在审核通过2个工作日内
制作卡片，然后按照账单地址以快递的方式将卡片寄出，一般快递寄送需要48小时
左右。

招行信用卡申请进度查询：

1、进入招商银行信用卡网站，点击网站右侧中部的“申请进度查询”按钮进入招
商银行信用卡申请进度查询页面，在打开页面后选择证件类型并输入证件号码即可
查询到当前的申请进度。

2、如果没有查询到，或者有其他特殊情况需要帮助，可致电4008205555选择人
工服务，请工作人员协助您核实处理。

查不到进度怎么办？

招商银行信用卡中心审核时效为10个工作日，可随时在招商银行信用卡官方网站或
官方微信内查询申请进度。如果查不到进度，很可能是以下一个原因：

1、申请人查询时，身份证号码输入错误导致无法查询到自己的申请记录;
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2、申请人查询时，资料还没有到达招商银行的审核部，因此无法查询到申请进度
。

特别提醒，一般情况下，在递交了资料后的七天后，是可以查询到招商银行申请进
度的。
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