
智行理财网
如何查询信用卡不良记录？

  什么是信用卡不良记录？ 信用卡不良记录是指信用卡持卡人不按时还款、恶意透
支等不良用卡行为的记录，会影响持卡人办理银行贷款等业务。根据央行（中国人
民银行）的规定，各个发卡银行都需要记录持卡人的消费和还款记录，并定期上传
至央行的征信系统，所以想要查询信用卡不良记录，可以到人民银行的征信系统查
询个人信用报告。 信用报告显示的不只是信用卡不良记录，还显示了其他许多与信
用相关的记录，例如个人的基本信息、个人贷款信息和信用卡信息、银行账户信息
、信用报告被查询的记录等。 如何查询信用卡不良记录？ 如您需要查询信用卡不
良记录，可以点击下面的入口进入中国人民银行网站查询个人信用卡不良记录。
信用卡不良记录查询入口：点击进入>>>

信用卡不良记录查询入口

您也可以携带本人有效身份证件，前往当地人民银行分支机构的征信部门，查询个
人信用卡不良记录。 1、本人向查询点查询信用报告的，应提供本人有效身份证件
原件供查验，同时填写《个人信用报告本人查询申请表》，并留有效身份证件复印
件备查。 2、委托他人代理向查询点查询个人信用报告的，代理人应提供委托人和
代理人的有效身份证件原件、授权委托公证证明供查验，同时填写《个人信用报告

                                    1 / 2



智行理财网
如何查询信用卡不良记录？

本人查询申请表》，并留委托人和代理人的有效身份证件复印件、授权委托公证证
明原件备查。 有效身份证件包括：身份证（第二代身份证须复印正反两面）、军官
证、士兵证、护照、港澳居民来往内地通行证、台湾同胞来往内地通行证、外国人

居留证等。
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