
智行理财网
知识贴：信用卡注销了退款怎么办？且看且珍惜

信用卡消费如今被很多人所接受，在生活中运用得越来越频繁，但也有不少卡友遇
到这种情况：因之前用信用卡支付的交易有退款退回，但这张信用卡已经被注销掉
了。那信用卡注销了退款怎么办?很多卡友都不知道该如何是好，不用急，本文给
小伙伴们支支招。

信用卡注销了退款怎么办?一般有以下几种解决方法：

1.拨打银行客服热线

持卡人可以拨打银行客服热线说明情况，一般情况下，客服会验明持卡人身份，并
将退款打回持卡人储蓄卡中。

2.银行柜台办理

持卡人携带个人身份证件去发卡行柜台，询问工作人员并说明情况，银行工作人员
会将钱打入持卡人储蓄卡中，或者直接将退款给持卡人，需要注意的是，退款收回
会给一定的手续费。

小编提醒：不论是信用卡还是储蓄卡，即使销户了还是能打入金额，但是溢缴款是
可以无卡取回的，如果是淘宝的退款一般不会打入信用卡中，会直接打入信用卡绑
定支付宝账户或微信中。

卡宝宝分享：信用卡如何注销?

电话注销
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持卡人可以拨打发卡行信用卡客服热线，转人工服务后，说明销卡意愿，一般情况
下客服会再三挽留，持卡人只要坚定意愿就好，客服会帮忙注销掉。需要注意的是
，持卡人隔一段时间后要确认信用卡是否已真实注销，且注销后持卡人需将信用卡
剪掉，以免被盗刷或出现其他不可挽回的损失。

银行柜台注销

持卡人携带个人身份证件和需注销的信用卡，去发卡行营业网点柜台办理注销，工
作人员会现场注销，并收回信用卡。

信用卡注销了退款怎么办?看完本文分享的小妙招，是不是心中已有乾坤了呢。
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