
智行理财网
信用卡被冻结了还能解冻吗？真实情况是这样的

很多卡友明明知道信用卡合规用卡才是长久使用之道，但仍是抱着侥幸心理随意用
卡，不是欠款不还就是违规套现，等到信用卡被银行冻结了才后悔莫及，想通过各
种方法尝试解冻。那么，信用卡被冻结了还能解冻吗？下面就来讨论讨论。

一、信用卡被冻结是有机会解冻的

这个提前是需要知道被冻结的原因，然后再对症下药。当然也有很多糊涂蛋并不清
楚信用卡为什么会被冻结，这个最好的方法就是直接拨打客服电话去咨询客服，除
了问原因外，还可以问下有何解冻之法。

但是要注意的是，客服并不能决定是否给你解冻，毕竟信用卡解冻都是由系统进行
评估的，人为是无法进行干预。客服只能为你查到冻结原因，并且给你一些实质性
的建议。

二、信用卡被冻结并非100%解冻

如果是因为逾期被冻结，解冻的几率还是比较大的，当然提前是必须要把欠款还清
，运气好还款后没多久系统就会自动解冻了，否则就要等待一段时间再去打电话问
客服。

而要是其他原因被冻结，可就没那么好解冻了。想必大家都有听过2019年招商银行
大规模冻结信用卡的消息，其中很多持卡人并非欠了银行的钱，只是因为一个小贷
口子没还，就被银行把卡冻结了，并且是永久性冻结的，这种后果就比较严重了。

以上即是“信用卡被冻结了还能解冻吗”的相关介绍，希望对大家有所帮助。总而
言之，信用卡被冻结后并非能100%解冻的，主要还是看冻结原因，所以为了能长
久用卡，大家还是要保持良好的用卡习惯为好。
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