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最近，家住后宰门的刘女士向记者反映，自己开的信用卡额度有10000元，可实际
只能刷6000元，这究竟是怎么回事？信用卡额度怎么会下降？

信用卡一年多没用 额度降低了

刘女士是一名中学教师，收入稳定，2010年，她在城南一家银行办理了一张信用卡
，当时银行工作人员介绍，她这张信用卡最高额度达到10000元，每月享受30天的
免息还款期。

一直以来，刘女士只使用这一张信用卡，就在前两天，刘女士急着要交一笔房产中
介费，正好差10000元，“我记得好久没使用过这张信用卡了，也没有欠款，为了
方便手头周转，我就刷了信用卡，没想到只能刷6000元。”刘女士觉得很奇怪，她
还特意翻看了当时开卡的记录，上面确实写着“信用额度10000元”。

“之前我每月都按时还款，只有偶尔几次还款晚了几天，但事后都补上了，按理说
信用度还可以的，怎么就降低我的信用卡额度了？”对此，刘女士百思不得其解。

昨天，记者咨询了刘女士开卡银行，据工作人员介绍，刘女士开卡后有一年多时间
没有使用过该卡，再加上刷卡金额和次数严重低于信用卡额度，经过银行系统自动
审核后，降低了刘女士的额度。不过该工作人员也表示，刘女士也可以通过银行，
临时提高其额度。

开卡后长期不用 影响额度

对于提高信用卡额度的方法，网友们也是各有各招。网友“小甜甜”给出的策略是
：频繁刷卡、按时还款，“能刷卡的地方尽量刷卡，这样对于提升额度是很有帮助
的。”也有网友提出，刷卡金额最好超过信用额度的60%，这也有利于提升信用卡
额度。

昨天记者咨询了南京几家银行，各家对信用卡额度的执行标准不同，有银行表示，
信用卡额度与逾期还款记录有一定关系，长期不能按时还款会影响个人信用，银行
也会考虑该用户的还款能力，从而做出信用额度的调整。不过更多银行工作人员表
示，信用卡的初始信用额度是根据个人申请信用卡时提供的相关材料，由发卡银行
审核后确定的。
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据银行信用卡中心一位工作人员介绍，网友给出的提高信用卡额度方法有一定道理
，但也存在风险，信用卡额度降低最大的可能就是有套现嫌疑，若频繁刷卡，一旦
银行监测有人故意套现、套积分，就会对客户信用卡降额;其次就是逾期不还，个人
信用降低;再者就是信用卡激活后未有刷卡记录，或刷卡金额长期低于信用额度。

警惕代办大额信用卡

记者翻查资料了解到，因轻信能代办大额信用卡，反而被骗存款的案例还真不少。

山西大同一位女子收到一条短信，称可以代办10—100万元信用额度的信用卡，因
急需用钱，上了骗子的当，最终被骗30万元存款;一名男子冒充国家领导人，称能办
理银行大额信用卡，诈骗朋友10万元。
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