
智行理财网
长假到了 信用卡被盗刷怎么办

长假快到了，不少人会选择利用假期时期出国旅游，卡宝宝听了不少之前出国游的网友反映自己的信用
卡被盗刷的事，有些损失的还不少，那么我们在国外刷卡时，可以做些什么来降低自己信用卡被盗刷的
风险呢。

 

卡宝宝认为，首先要做好日常防范，比方说开通支付提醒功能、刷卡用卡不离视线等等最基本的操作。

 

开通支付提醒功能：持卡人在境外消费之前应确保已经开通支付提醒，保证第一时间内能够获悉卡片变
动情况。大部分信用卡中心都不再提供免费的短信提醒，持卡人可以在出行前开通跨国接收短信或电话
漫游服务，付费订购
额外的短信提醒。最方便的就是在信用卡
中心的微信公众号、APP中绑定个人信息及卡片，来获取最新的消费动态。

 

刷卡用卡不离视线：境外刷卡时一定要提高安全意识，不要让信用卡远离自己的视线范围，也不要在小
商户或不正规商户的POS
机上刷卡。由于境外刷卡不需密码，所以不要随意将信用卡交给店员去结账，确保“人卡不分离”。身
份证件和卡片最好分开存放，避免同时被盗或遗失时产生更大的盗刷风险。

 

注意手机支付环境：手机支付虽然便捷，但也存在一定支付风险，许多手机支付病毒伪装或搭载于网银
或支付软件中。因此，在下载网银及支付类应用时最好到官方网站进行下载，同时要及时为手机系统打
上安全补丁以阻止木马入侵。如发现问题，也要第一时间与提供平台服务的商家或银行沟通，进行封锁
账户或挂失等相关补救措施。

 

妥善保管好CVV2
码：与国内不同，境外消费不需密码只认签名，持卡人在背后签名栏处可以设置较难模仿的个性签名，
同时也一定要保护好印在签名栏旁边的后3位CVV2码，只要没有后3
位数字，盗刷者即使成功复制了卡片，取款消费时也难以成功。可以用胶布覆盖或直接牢记后刮去，也
要尽量避免在不熟悉的购物网站绑定个人信用卡信息，降低被盗取的风险。

 

适当配备盗刷保障：万一被盗刷怎么办，除了正确的补救措施之外，也要争取将自己的经济损失降到最
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低。如今多家银行都与保
险公司联合推出了盗刷险和失卡保障服务，一般每月5元左右，持卡人可按需自行配备。

 

回国后及时换卡：等到发现被盗刷已为时
晚矣，所以有经验的
“老司机”通常回国后立即换卡，并时刻防火防盗
防CVV2码，这些建议也是银行工作人员经常提醒的用卡注意事项。
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