
智行理财网
信用卡可以申请延期还款吗？说说你不知道的延期还款经验！

当信用卡还款
期限已到，手上资金不够还
款的时候，很多人都会问，信用卡
可以申请延期还款吗?要怎么申请呢?今天小编就来教教你申请延期还款的攻略。

信用卡可以申请延期还款吗?

在《中国银行卡行业自律公约》中，明确要求发卡银行为持卡人提供“容差服务”
和“容时服务”。银行信用卡有三天宽限期，宽限期内还款不算逾期，不会产生不
良信用记录。

那么什么是“容差服务”和“容时服务”呢?

“容差服务”即如持卡人当期发生不足额还款，且在到期还款日后账户中未清偿部
分小于或等于一定金额(至少为等值人民币10元)时，应当视同持卡人全额还款，此
部分未偿还金额自动转入下期账单;

“容时服务”，即为持卡人提供一定期限的还款宽限期服务，还款宽限期自到期还
款日起至少3天;持卡人在还款宽限期内还款时，应当视同持卡人按时还款。

怎么申请信用卡延期还款呢?

一般银行逾期期限都是3天，是不需要申请的，但民生需要电话申请，而建行提供
的是5天的容时服务，所以建议咨询银行信用卡客服，一些银行客服人员也表示，
如果持卡人确实有特殊情况，例如出差在外不方便还款的时候，可以给银行打电话
申请适当延长最后还款日，但是，这一“免费午餐”也不是谁都能吃的。招行客服
工作人员表示，如果客户是由于出差、旅游或者工作繁忙等原因导致来不及还款的
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，可以通过电话申请延期还款业务，但最多只能延2-3天，并且还要视客户延期还
款的原因及日常用卡的具体情况而定。

此外，广发等银行客服表示，若用户预计不能及时还款，在还款日前或还款日当天
可向银行申请。若过了还款日再申请，产生的利息无法免除。
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