
智行理财网
信用卡卡号忘了怎么办

信用卡卡号有16位数字，想要记住可不是一件容易的事情，要是碰到办理信用卡相
关业务，没带卡又把信用卡卡号给忘记了，这时候要怎么办呢？

很多卡友都知道，在网购、或者给信用卡还款时，信用卡卡号也是非常重要的，要
是一时记不清，输错了几位数，那么你的业务就没法办理了。比如说网购输错卡号
，会导致交易失败，还信用卡不记得卡号就会导致还款失败。

信用卡卡号如此重要，大家一定要牢牢记住，这样就算没卡片不在身边也照常可以
办理相关业务。别看信用卡卡号那么长，它可是也有规律的，一般按照四位数一组
来记卡号，多记几次就可以记住了。

好啦，言归正规，要是没记住卡号又想办业务的话，你就得想办法去查信用卡卡号
了。

常见的信用卡卡号查询方法有这几种：

1、网银查询：这是最方便快捷的查询方法，只要登录信用卡网上银行，在网上银
行即可看到自己信用卡的卡号。

2、柜台查询：卡主本人带开户证件去发卡行任一网点打印帐户证明书，上面会显
示信用卡卡号；

3、电话查询：拨打发卡行信用卡中心24小时服务热线，转接人工客服，要求客服
告诉你信用卡卡号；

4、亲友查询：如果以前有亲友给你的信用卡还过款，可联系该亲友查询是否保存
了账号。

通过这几种方法查到信用卡卡号后，就可以办理你想要办理的业务了。

要提醒的是，如果网购的时候，单凭卡号也是无法交易的，你还需要记清楚信用卡
的有效期、CVV码，还有可能要输入手机验证码才能网购成功噢。

而信用卡的有效期、CVV码、手机验证码可是最重要的信息，大家注意一定不要泄
露，以免被有心人士盗刷信用卡。
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