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兴业银行信用卡取现方法

 1、ATM 机预借现金

（1）在境内，您可在贴有“银联”标识的ATM机上使用信用卡和密码提取人民币
现金；

（2）在境外，您可在贴有“银联”、“VISA”或“MASTERCARD”标识的ATM
机上使用信用卡和密码提取当地货币。

 2、银行柜台预借现金

（1）在境内，您可在兴业银行各网点柜台，凭信用卡，有效身份证件和密码提取
人民币现金；

（2）在境外，您可在有“银联”、“VISA”或“MASTERCARD”标识的银行柜
台，凭有效身份证件、信用卡和密码提取当地货币。

3、网银预借现金

兴业银行业内首创网银预借现金功能。该功能免出门、免等待、方便快捷、可全天
24小时随时满足您的现金需求，通过在线兴业 www.cib.com.cn将兴业信用卡中人
民币预借现金额度内的金额或人民币溢缴款实时划转至您的兴业银行理财卡或兴业
e卡中，方便您支取或者转账。

4、电话预借现金

电话预借现金功能是兴业银行推出的一项创新型预借现金服务，为您提供崭新的预
借现金渠道。无需出门、不必等待，只要轻松拨打，现金即刻转达，急您所需，一
通电话为您解除无“现”烦恼。您只需使用申办信用卡时预留的手机或家庭电话拨
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打兴业银行24小时客服热线95561（白金客户拨打24小时白金贵宾专线40088-955
61）按照语音提示进行操作，即可轻松转账。

5、手机银行预借现金

手机银行预借现金功能随时随地随身办理，支持行内预借现金和跨行预借现金，全
天24小时满足您的现金需求，通过手机上网访问
http://wap.cib.com.cn（普版）或 http://3g.cib.com.cn（3G版）将兴业信用卡
中人民币预借现金额度内的金额或人民币溢缴款实时划转至您的兴业银行理财卡（
行内预借现金）或您在他行的账户（跨行预借现金）中，方便您支取或者转账。

兴业的取现手续费为：

取现本金2%，最低20元。因此，对同样一笔2000元的同城本行信用卡取现交易，
兴业取现最低标准是20元，这意味着即使客户在缺少现钞的情况下取现100元也要
被收取至少20元，手续费率达20%。并且从取现当日起开始计息，每天万分之五的
高额利息。
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