
智行理财网
95555是什么电话？接到95555电话或信息该怎么办？

很多人有时可能会在自己的手机上收到未知号码发来的短信或是电话，一般出现这
种情况的话，大家可能首先就会担心是否是自己的信息泄露了，或者对方是诈骗的
。像之前就有人问小编：95555是什么电话？接到95555电话或信息该怎么办？今
天小编就来为大家解答。

95555是什么电话？

95555其实是招商银行的客服电话，是招商银行设立的全国统一的电话银行中心客
户服务号码。一般这个号码是用来让客户去查询账户信息、明细，或是进行信用卡
、贷款办理、转账汇款、缴费还款等业务的。或者招商银行也会通过这个热线电话
对客户进行回访。

接到95555电话或信息该怎么办？

1.如果你此前从未在招商银行办理过任何业务的话，你可以拨打95555这个电话，
然后选择人工服务，去询问一下看是否是个人的信息泄露还是因为什么原因。

2.若你是收到95555的信息的话，你首先要看信息发的具体是什么内容，如果是要
你办理业务的话，最好是打电话给银行去确认信息是不是银行发出的，避免受骗。

3.一般银行打电话给你，除了回访外，基本上是邀请你去办理相关的业务，若你不
感兴趣，直接说明，挂断电话就可以了。

以上就是小编对于“95555是什么电话？接到95555电话或信息该怎么办？”的回
答。95555其实就是招商银行的客服电话，若你收到了95555打来的电话或信息，
尤其是信息，首先你要确定它的真实性，避免上当受骗。
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